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Kedves Olvasok!

Annyi minden tértént
ebben az évben, de sem-
mi sem ugy, ahogy azt
februarban, az Apolok
Napjan vizionaltuk. Nagy
orommel osztottuk meg
a Nursing Now motté-
jat, mely szerint 2020. az
apolok és a sziilésznék
éve, de bizonyara min-
denki egyetért velem, ha
azt mondom, nem egé-
szen erre gondoltunk.

Megvéltozott az élettnk,
és olyan dolgok értékelédtek fel a szeminkben, amit ed-
dig észre sem vettlnk, vagy teljesen természetesnek t(int,
mint a kézfogas bemutatkozaskor, a maszkmentes mosoly,
az olelés 6rome, az 6szinte, felszabadult nevetés, a szabad,
aggodalom nélkuli utazas. A napi tevékenységiink végzése
sem a régi. Oriasi terhet visziink a vallunkon hénapok 6ta.
Volt az évnek egy ropke pillanata, amikor a tarsadalom
részérél soha nem tapasztalt megbecsilést érezhettiink,
és bizony kis id6 elteltével SAINOS gyorsan minden ,visz-
szakerUlt a helyére”.

A jarvanyugyi intézkedések és a terhelés mértéke a nyari
id6szakban kicsit mérsékl6dott, bar mar mindenki a maso-
dik hulldm varhaté nehézségeit vetitette elére. Ha mindez
még nem lett volna elég, szuper gyorsasaggal kerult teri-
tékre az orvosi bérek emelésérél szol6, és a mellette cson-

desen megbuvd jogallasi torvény, és annak elfogadasa.
Be kell Iatnunk, hogy az amugy is sulyos létszamhiannyal
kUizdé egészségugyi és szocialis terlleten, — a jarvanyugyi
helyzet alakulasa, a tulterheltség, munkatarsaink kimeru-
lése és megbetegedése mellett, — ezen térvény elfogada-
sdval a bizonytalansdg is eluralkodott a dolgozok kérében.

A szakmai szervezetetek és a Magyar Egészséguigyi Szak-
dolgozéi Kamara koézott egyezteté megbeszélés kezd6dott.
Felmérésre, peticié alairasra és kdzos vélemény kialakitasra
kerult sor, ami a rég ahitott 6sszefogas iranydba mutat. En-
nek az évnek a térténései csak megerésitik egyesuletiink
évek 6ta ismételt kéréseinek id6szerliségét, mint az életpa-
lyamodell elfogadasa, a munkat megilleté bérezés, a kép-
zett szakemberek megtartasa, kiszamithato jévékép a most
belépdk szdmdra, és nem utolsd sorban a minisztérium
szintjén — ismét — egy orszagos vezet6apolo kinevezése.

Halasan koszondém tagtdrsaimnak, munkatarsaimnak és
minden kollégamnak, akik a valtozé kortlmények kozott,
a nap 24 o6rdjaban kitartdan, a legmagasabb szint( hivatas-
tudattal, az emberi életet és méltésagot szem el6tt tartva,
segitik a betegek és ellatottak apolasat, gondozasat.

Végul engedjék meg, hogy az egyesllet orszagos vezet6-
sége és munkatdrsai, valamint jdmagam nevében megko-
szOnjem az egész évben végzett dldozatos munkajukat!

Kivanunk minden egészségligyi és szocialis tertileten dol-
goz6 munkatdrsnak j6 egészséget, erét és kitartast!

Minya Tiinde
elndk

Akikre buszkék vagyunk

Kitlintetések a Szocialis Munka Napja alkalmabél

A Magyar Apolési Egyestilet a korabbi évek hagyomanyainak
megfeleléen 2020-ban is tett javaslatokat miniszteri kittinte-
tésre. Kasler Mikloés miniszter Ur a kitintetéseket odaitélte,
azonban a veszélyhelyzetre valé tekintettel az dtadasokra
nem kerulhetett sor. Egyesiletiink azt tervezi, hogy amint
lehet6ség nyilik rendezvények tartasara, egy Unnepség ke-
retében megteremtjik a mélté kortlményeket az atadasra.

Szocialis Munkaért-dij

Schaffer Zsuzsanna igazgatd Skociai Szent Margit Gon-
dozdotthon

Palyafutasa soran az egészségligy szolgalataban végigjarta
az &poldi ranglétrat. Apoloként, részlegvezetdként, inté-
zetvezetd fénévérként dolgozott, majd 2011 marciusatol
jelenleg is a Skéciai Szent Margit Gondozéotthon igazgaté-
ja. Munkajat példamutatoéan és kitartéan végzé, elhivatott,
ellatott-centrikus munkatdarsunk. 2001 6ta tagja a Magyar
Apolasi Egyesiiletnek, 2010 6ta az egyesiilet Baranya megyei
vezet6je. 2014-ben Dél-dunantuli régidvezetdnek vélasztot-
tak. Szakmai munkaja és humanus hozzaallasa alapjan a ma-
gyar szocidlis elldtérendszer egyik legkiemelkedSbb alakja.

Az Emberi Er6forrasok Miniszterének Elismerd Oklevele:
Szasz Orsolya szocidlis gondozd és dapolé/gondozo,

Ipolypart Apolé Gondozé Otthon és Rehabilitacids Intézet
25 éve dolgozik az intézetben. Szocialis gondozd és apoldi
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végzettségét munkavégzés mellett kivalé eredménnyel sze-
rezte meg. A Magyar Apolasi Egyesiilet aktiv, megbizhato,
onzetlen segit6 tagja. Emberi tulajdonsagai példaértékliek.
Szakmai példdja, életitja teszi méltova az elismerd kitlinte-
tésre.

Takacs Krisztina szocialis munkas, Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Kérhaz és Egyetemi Oktatdkorhaz - Santha Kalman
Szakkérhaza, Gerontopszichiatriai Osztaly

Korhazi szocidlis munkasként mindig kdzponti szerepet kap
munkajdban a pontossag, tisztelettudas, segitd szandék,
mely a betegek és kliensek elégedettségét eredményezi.
Személyisége kimagasldan segiti a kapcsolatok erdsitését a
szocidlis tertleten dolgozoékkal, hozzatartozokkal, melynek
eredményeként a betegelhelyezések vardlistdjanak csokke-
nését kdszonhetjik.

Vidéki-Nagy Renata szocidlis munkas Bacs-Kiskun Megyei
Oktatokoérhaz

Korhazi szocidlis munkajat hivatasként, magas szakmai szin-
vonalon végzi. A felnétt és idéskori szocidlis problémak mel-
lett évek o6ta kiemelten feladatkorébe tartozik az UGjszulot-
tekkel, gyermekekkel, gyermekvédelmi problémakkal kap-
csolatos teenddk intézése, amelyet empatiaval és megfeleld
szakmai megalapozottsaggal végez.

A kitUntetetteknek szeretettel gratulalunk!
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Magyar Apolasi Egyesiilet kiildottgytilése
2020. szeptember 8. Visegrad

Feligyel6 Bizottsag jelentése

Tisztelt Kildottgydilés!

Az 1989 6ta miikédd Magyar Apolasi Egyesilet, — mint a
kilonboz6 szervezeti  keretekben miikods apoldk, gon-
dozok, szakdolgozok, technikusok, és egyéb egészségugyi
szakemberek tarsadalmi 6sszefogdsara létrejott legnagyobb
orszagos civil szervezet — koézhasznu szervezetként tevé-
kenykedik.

A pandémiés helyzet kévetkeztében az idei évben szokat-
lan idépontban kerll sor a Kuldéttgydlés megtartasara. A
140/2020. (IV. 21.) Korm. rendelet a Gazdasagvédelmi Akcio-
terv keretében a koronavirus-jarvany gazdasagi hatdsainak
mérséklése érdekében szikséges addzasi kodnnyitésekrdl
sz6l6 jogszabaly a 2019. évi szamviteli toérvény szerinti be-
szamolo elfogadasdra és kozzétételére rendelkezésre allo
hatarid6 meghosszabbitasaval, a 2020. szeptember 30-i
idépontra helyezésével, és a MAE elndksége, VezetSsége
személyes talalkozas iranti igénye lehetéséget teremtett a
Kuldottgydlés visegradi megtartasara.

A Fellgyel6 Bizottsag, a Kuldottgydilés altal megvalasztott
tagokon keresztll az Alapszabélynak megfelelé miikodés
feliigyeletét gyakorolja.

Figyelemmel kiséri a 2011. évi CLXXV. térvény az egyesuUlési
jogrél, a kdzhasznu jogallasrél, valamint a civil szervezetek
miikodésérdl és tamogatasarol elbirasainak érvényesii-
lését az operativ tevékenység gyakorlasa, a szervezet gaz-
dalkodésa soran.

A FelUigyel6 Bizottsag a 2019. évben is eleget tett kotelezett-
ségének és nyomon kévette az Egyesilet tevékenységét, a
hatélyos gazdéalkodési jogszabalyoknak, belsé szabalyza-
toknak valé megfelelést szem el6tt tartva, melyrdl a ko-
vetkez6 tajékoztatast adjuk:

A MAE a Polgéri Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény
el6irasainak megfeleléen modositott és egységes szerkezet-
be foglalt Alapszabalyban meghatarozott céloknak, fel-
adatoknak megfeleléen eredményesen tevékenykedik,
az aktudlis kornyezeti kihivasokhoz alkalmazkodik.

A MAE a 2019. évben az alapszabalyban megfogalmazott
célok elérése érdekében kiemelt figyelmet forditott képzés-
oktatasra, pontszerzé tovabbképzésekre, melynek kereté-
ben mintegy 1200 6 képzését tudta megvaldsitani. Rendez-
vényeket szervezett, négy szekciot érinté (szakoktatdi, str-
g0sségi, pszichiatria, szocidlis) orszagos rendezvény valdsult
meg. Az Egyesulet érdekérvényesit6 szerepében részt vett
a Nemzeti Apolasfejlesztési stratégia véleményezésében,
szakdolgozoi életpalyamodell elSterjesztésének kidolgoza-
saban, Nemzeti Egészségfejlesztési programokban javasolt
szakképesitések céljabol létrehozandé Agazati Jegyzék vé-
leményezésében, valamint a szakmat érinté jogszabalyter-
vezetek véleményezésében. A szakmai, civil és kdzigazgatasi
szervezetekkel egyarant megfeleld kapcsolatot apolt.

A tagsaggal nem csak a konferencidkon, rendezvényeken
kereszt(ll, hanem az Apolasiigy cim(i kiadvanyon, valamint a
honlapon térténd aktudlis szakszer( ismeretek megosztasa-
val, informéaciok megjelentetésével segiti tagjait. A jubileumi
évre tekintettel kiemelt figyelmet forditott az elismerésekre.
Az egyesllet munkajat, a 30 éves mult emlékezetes pillana-
tait, jelentés eseményeit, elédeinket a honlapon elhelyezett
képekkel elevenitették fel, mint ahogy az egyes rendezvé-
nyekrél torténd beszamold is megtekinthetd a Galéridban.
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Jelent&s eredménynek szamit, hogy a MAE tagsagat nem-
csak megtudta tartani, hanem fejleszteni is tudta. K&szonjuk
ezt azoknak az aktiv helyi szervezeteknek, akik oda figyel-
nek az Uj dolgozdkra, és felhivjdk a figyelmiket az egye-
sUletre és meg tudjak gydzni, hogy miért fontos szamukra
ennek a civil szervezetnek a tagjanak lenni.

Az Egyesulet tevékenysége egyarant értéket jelent az apo-
las szakma fejlesztése, oktatasa, informacié aramlasa és
érdekképviselete vonatkozasaban.

A 2019. évi gazdalkodast a Feliigyel6 Bizottsag az alabbi

szempontok alapjan vizsgalta:

- reprezentativ mintavételes eljaras

- jogszabalyoknak, belsé szabalyzatoknak valé megfelels-
ség

- vagyon valtozasa, pénzeszkdz felhasznalasa dsszhangban
all-e az Alapszabalynak megfelel6 tevékenységgel

- beszamolas, hatarozathozatal az el6irasoknak megfelels-
en torténik-e

- konyvvezetésre vonatkozd el6irdsok betartasra kertl-
tek-e, az megfelel-e a kdzhasznu tevékenységre vonatko-
z6 szabalyoknak

- a kézhasznusagi beszamold és annak adatai valés képet
mutatnak-e.

Az Egyestilet a Szamviteli politikajat az aldbbiak szerint ala-

kitotta ki:

- kett6s konywvitelt, és analitikus nyilvantartasokat vezet

- a civil és kdzhasznu szervezetekre vonatkozo szabalyokat
alkalmazza

- beszamolasi forméja: egyszerisitett éves beszamold mér-
lege kett6s konyvvitelt vezetd egyéb szervezetek részére,
és ennek megfelel6 eredmény kimutatasa

- kiegészité melléklet egyszerUsitett éves beszamoldhoz és
kézhasznusagi jelentés

- az Afa kérbe nem tartozik, az adéjogszabalyoknak meg-
feleléen adoézik

- értékcsokkenést az adétorvény szerint a linedris leirdsi
kulccsal szamolja el

- atargyi eszkdzoket beszerzési aron tartja nyilvan, a mér-
legben netto értéken mutatja ki

- készletnyilvantartast nem vezet, az anyagokat egybdl a
koltség nemen szamolja el

- értékvesztést nem szamol el.

Az el6irt szabalyzatokkal rendelkezik: szamlarend, szam-
lattkor, pénzkezelési és leltarozasi, valamint selejtezési sza-
balyzattal. A megyék elszdmoltatésa szintén szabalyzat alap-
jan torténik.

Az Egyestilet a 2019. évben is a kiildottgyiilés altal elfoga-
dott éves koltségvetési terv alapjan végezte a gazdal-
kodasat. Vallalkozasi tevékenységet nem végzett, kizardlag
kézhasznu alaptevékenységet folytatott.

A koltségvetése pénzforgalmi szemléletben, a tevékenység-
gel és ellatott feladatokkal 6sszhangban kialakitott bevételi
és kiadasi strukturanak megfeleléen tartalmazza a miiko-
dést meghatarozo tételeket.

A MAE a 2019. évet pozitiv eredménnyel zarta, a bevé-
tel-kiadas egyensulyat nemcsak megdrizte, hanem fele-
16s gazdalkodassal 3 814 ezer Ft nyereséget allitott el6.
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Gazdélkodasaban az 6sszes kiadas 34,5%-a személyi jellegl
kiadasra, 65,5%-a dologi jellegli kiadasra kerult felhaszna-
lasra.

Attekintettik a kett6s kdnyvvitelt vezet6 szervezet egysze-
rUsitett éves beszamolojét és annak kdézhasznusagi mellékle-
tét aladtdmaszto alapbizonylatokat, és az azok alapjan készi-
tett nyilvantartasokat, 6sszesité kimutatasokat.

Az alapbizonylatok ellenérzésén keresztll megvizsgéltuk a
szamviteli és add szabalyok érvényre juttatasat.

A kialakitott bizonylati rendet és fegyelmet, az Ggyvitelszer-
vezést az el6irdsoknak megfelelének talaltuk.

A fékonyvi kdnyvelés megbizhaté alapot nyujtott az
egyszer(isitett éves beszamolo és mérleg 6sszeallitasa-
hoz. A mérleg leltarral aldtdmasztott.

A banki és pénztari kifizetés valamint a bérszamfejtés do-
kumentumai rendezetten, teljes korlien és attekinthetd
forméban, a formai és tartalmi kévetelményeket kielégitve
rendelkezésre allnak.

Megvizsgaltuk a készpénz kezelés rendjét, az el6leg és szi-
goru szamadasu nyomtatvanyok kezelését. Megallapithato,
hogy az el6irasokat betartva vezették a nyilvantartasokat.

A Megyék elszamoltatasa a Kuldottgy(ilés altal elfogadott
belsé szabalyzatnak megfelelé rendben torténik. Az elsza-
moltatast a MAE Kézponti Iroda munkatérsai végzik, ellen-
Orzését a fékonyvi konyvelést vezets kolléga ellatja. Az el-
len6rzés az egyesilet pénzigyi és szamviteli rendjét sérté
szabalytalansdgot nem tapasztalt.

A banki és pénztari kifizetések utalvanyozott, szabaly-
szer(ien killitott bizonylatok alapjan torténtek, a bizony-
latok az egyesulet nevére szoltak, és az egyestilet céljaival és
2019. évi tevékenységével 6sszhangban dlltak. A kifizetések
szamlaval, bérjegyzékkel, szerzédéssel aldtdmasztottak. Bi-
zonylat nélkuli kifizetés nem tortént.

Az addhatoésédg felé a bejelentési, bevallasi és befizetési ko-
telezettségét az Egyesuilet rendszeresen teljesitette. Az ado
folyészamla az adofizetési kotelezettségnek megfeleldn
tartalmazta a bevallasi és befizetési adatokat, hatraléka
nincs az egyesiiletnek.

A MAE 2019. évi bevétele 37 586 ezer Ft, fedezetet ny(j-
tott a kiadasai 33 772 ezer Ft teljesitésére, és 3 814 ezer
Ft kézhasznu tevékenység nyeresége keletkezett. Ez a
nyereség mérlegben a sajat téke névekedését, a vagyon
gyarapodasat (ezen belill is a pénzeszk6zok novekedé-
sét) eredményezi.

A tagdijak abszolut értékii novekedése 2 038 ezer Ft
volt. A 2018. évben a tagdijak a bevételek k6zott 88,2%-
os részarannyal szerepeltek, a 2019. évben részaranyuk
az abszolut értékii novekedés mellett minimalisan 0,2%-
kal cs6kkent.

A 2019. évi 6sszes bevétel a 2018. évi Osszes bevételhez
képest 2 394 ezer Ft-tal novekedett.

A raforditasok viszont a 2018. évhez képest 2019. évben
3 890 ezer Ft-tal csokkentek.
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A kiadasokon belll a személyi jellegl raforditasok 11 274
ezer Ft-rol 11669 ezer Ft-ra, azaz az el6z6 évhez képest 395
ezer Ft-tal ndvekedtek.

A kiadasokon beliil meghataroz6 nagysagrendet 21 823
ezer Ft-ot az anyagjellegii raforditasok jelentettek, me-
lyek a raciondlis gazdalkodas kdvetkeztében az el6z6 évhez
képest 4 458 ezer Ft-tal csokkentek.

A kozhasznusagi jelentésben szereplé MERLEG FOOSzZ-
SZEG 24 millié 596 ezer Ft.

Az eszkoz oldalon a befektetett eszkdzok 207 ezer Ft-tal, a
forgd eszk6zok 24 millié 389 ezer Ft-tal szerepelnek. Az esz-
kozokon belll a pénzeszkdzok, 97,1 %-os részaranya 23 mil-
li6 876 ezer Ft (bankszadmlapénz, lek6tott betét, és minimalis
készpénz) biztonsagot nyuijt a jovobeni mikodtetéshez.

A forras oldalon a sajat téke 23 millié 591 ezer Ft, és a rovid
lejaratu kotelezettség 1005 ezer Ft.

A sajat toke esetében megallapithato, hogy az eredmé-
nyes gazdalkodas kovetkeztében vagyonnévekedés kovet-
kezett be, a sajat téke a 2018. évi sajat tékének a 119,3
%-ara novekedett. Ez abszolit szamban az el6z6 évhez
képest 3 millié 814 ezer Ft novekedést jelent, melynek ko-
vetkeztében a Magyar Apolasi Egyesiilet 2019. évi kéz-
hasznu tevékenysége a stabil gazdalkodasnak készénhe-
téen nyereséges lett.

A 2019. évben az elndkségi, vezetdségi lilések az Alap-
szabalynak megfelel6en az elSirt szamban megtartasra
keriiltek.

A Hatarozatok Tara folyamatosan vezetésre keriilt, a
2019. évi elndkségi, vezetbségi, Kiildottgylilésrél szolo
hatarozatokat az ezekrdl készilt emlékezteték tartal-
mazzak. Megallapithatd a dontés tartalma, idépontja, té-
mogatok, ellenzék szamaranya.

JAVASLATOK:
Célszer(iségi:

- A fejlédést a jovoben is a tagsag szamara elérhetd és
meghatarozé jelentéséggel bird célok meghatarozasaval
a szervezettségben, annak a lehet8ségekhez képesti ja-
vitdsdban latjuk, az érdekérvényesit6 szerep megtartasa,
tovébbi erésitése mellett.

- A pontszerz6 tovabbképzések j6 gyakorlatat 6rizziik
meg, torekedjlink minél tébb ilyen rendezvény szerve-
zésére orszagos és megyei szinteken egyarant, lehet6sé-
gekhez képest tovabb noveljik a képzésben résztvevék
szamat.

Szabdlyszeriségi:

- Szabdlyzatok aktualizalasat a jovSben is szem elétt kell
tartani, kGléndsen igaz ez az allanddan valtozé szamviteli
torvényhez kapcsolodo szabdlyzatok és a szamviteli politi-
ka, szdmlarend esetében.

- A civil torvény 30. § (4) bekezdése szerint, ha a civil
szervezet sajat honlappal rendelkezik, akkor a k6zzé-
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tételi kotelezettség kiterjed a beszamol6, valamint a
kézhasznusagi melléklet sajat honlapon torténé elhe-
lyezésére is. Biztositsuk ezt az elSirast a 2019 évi be-
szamol6 esetében is.

A Feliigyel6 Bizottsag jelentését 6sszegezve:

Megallapithatd, hogy az EIndki beszémold, a pénzigyi beszé-
mol6, a mérleg, az eredmény kimutatas és a kdzhasznUséagi
jelentés valés, megbizhat6é adatokat tartalmaz. Alaposan,
kell6 részletezettséggel a valésagnak megfeleléen mutatja
be a végzett tevékenységet.

Az Egyestlet gazdasagi tevékenysége az Alapszaballyal és a
2019. évi munkatervvel Gsszhangban allt, annak céljait szolgalta.

A Felligyel6 Bizottsag javasolja a Kuldottgy(ilésnek, hogy az
elhangzottak szerint a 2019. évi kézhasznu egyszeriisitett
éves beszamolét 24 millié 596 ezer Ft mérleg f66sszeg-
gel, az eredmény kimutatast 37 millié 586 ezer Ft bevé-
tellel, és 33 milli6 772 ezer Ft raforditassal és 3 milli6 814
ezer Ft nyereséggel, mint targyévi eredménnyel szives-
kedjen elfogadni.

K6szonjiik az EInokség, Vezetdség és az egyesiiletért ak-
tivan tevékenyked6k munkajat. A gazdasagi és szakmai
eredményekhez gratulalunk.
A tovabbi kiarté és eredményes munkahoz erét, egész-
séget kivanunk!
Harsanyi Imréné
FB. elndk

Kézhasznusagi jelentés

A Magyar Apolasi Egyesiilet 2019-ben is a vonatkozé
jogszabalyok és az alapszabdly, a kiildottgytilés és a ve-
zet6ségi értekezleteken meghozott hatarozatok alapjan
végezte feladatait.

Ezek alapjan a szakmai véleménynyilvanitas, kozigazgatasi
egyeztetés, szakmai konferencidk szervezése, szervezeti ko-
telezettségek teljesitése, részvétel az egészségpolitika alaki-
tasaban, a civil kapcsolatok apolasa, épitése, tovabba a szak-
mai tevékenység elismerése és az Apolastigy kiadasa voltak a
legfontosabb feladatok.

2019-ben a szakmai rendezvények lebonyolitasa komoly ki-
hivést jelentett, hiszen harom igen fontos eseményre készil-
tiink. A Magyar Apolék Napja hagyomanyosan a Duna Palo-
taban kerUlt megrendezésre, ahol elsé alkalommal az egész-
ségugyi és szocidlis allamtitkar is részt vett az Gnnepségen.
Nagy izgalommal késziltink egyestletiink fennallasanak 30.
évforduldjara, melyre majusban kertit sor a kuldottgy(ilést
megel6zéen. November hénapban a Szocidlis Munka Napja
és Osszevont Szekcié Konferencia nagy sikerrel kerilt meg-
rendezésre, mely négy szekciot érintett (Szakoktatdi-, Strgds-
ségi-, Pszichidtriai-, Szocidlis Szekcio).

2019-ben az orszagos és terlleti szervezetek mikodtetése,
tdmogatasa kiemelt fontossagu feladatot jelentett.

2019-ben megtettik észrevételeinket az apoloképzés és
uténpétlés megoldéasara valamint felhivtuk a figyelmet az
életpdlya szlkségességére. Ismételten kértik az orszagos f6-
apolo kinevezését. A részlinkre eljuttatott jogszabalyterveze-
teket amennyiben érdekkoérinket érintették véleményeztik.
A civil és koézigazgatési szervezetekkel megfelel6 kapcsolatot
dpolunk. SzUlészndi szekcionk részt vett az Orszagos SzU-
lésznGi Konferencia és a SzUlésznd Véddns Gyermekapoldi
Konferencia szervezésében. A pontszerzé tovabbképzéseink
ez évben is folytatédottak ,TUszurds okozta sériilések el6-
fordulasa és kockazatai az egészségligyi dolgozok korében.
A preanalitikai fazis mintavételi szabalyai” cimmel a BD-
Hungériaval egytttm(kddve tovabbképzéseket szerveztiink
az orszag tobb pontjan. A foglalkozas-egészséguigyi szekcio
6nallé tovabbképzé napot szervezett, igy 2019-ban kozel
1200 f6 kaphatott kreditpontot. Meghivésra részt vettink a
Magyar Korhazszévetség, az Egészséguigyi Szakdolgozok Or-
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szagos Kongresszusan. Tovabba tébb, kérhdzban szervezett
Unnepségen, tovabbképzésen is jelen voltunk. Kulfoldi tag-
dijfizetési kotelezettséglink teljestit. Az alapszabalyban el&irt
vezetdségi és elndkségi Uléseket és a kildottgydilést megtar-
tottuk. A hatésagok felé fenndllé kotelezettségUink hataridé-
re teljesitettik. 2019-ben kiemelt figyelmet forditottunk az
elismerésekre melyeket a Magyar Apoldk Napjan és Egyestile-
tlnk fennallasanak 30. évforduldjan adtunk &t. A targyévben
is megrendeztik a Szocidlis Munka Napja Unnepséget, ahol
Szocidlis Munkaért-dijban részesult 1tagtarsunk és egyesuleti
elismeréseket adtunk at. A megyei szervezeteink a Magyar
Apolék Napjahoz, illetve az Apoldk Nemzetkdzi Napjahoz
kotédve szintén egyestileti elismeréseket adtak at. 8 f6 Pro
Sanitate, 3116 a Miniszter Elismeré Oklevele, tovabbi 33 f6 a
Magyar Apolasi Egyestilet Dicséré Diszoklevelében részesiilt.
1 f6 megkapta a Kossuth Zsuzsanna-dijat, egy Tiszteletbeli
Apolét és 1 Tiszteletbeli Sziilésznét avattunk. Kiadasra kertilt
az Apolastigy harom szammal és tdmogattuk a Tudomanyos
Diakkonferencidkat is.

A MAE 2019. évi bevétele 37 586 ezer Ft fedezetet nyuij-
tott, a kiadasai 33 772 ezer Ft teljesitésére, és 3 814 ezer
Ft kozhaszni tevékenység nyeresége keletkezett. Ez a
nyereség mérlegben a sajat t6ke noévekedését, a vagyon
gyarapodasateredményezte. Ez kdszonhet6 annak, hogy sike-
resen tudtunk tdmogatdkat megszolitani.

Dologi kiadasokra az 6sszes kiadas 65,44%-a, mig a szemé-
lyi jellegliekre 34,56% kerUlt felhasznalasra. A dologi kiada-
sokon bell a megyei felhasznélds jelentésen emelkedett
7 130 ezer Ft volt. Az egyestlet gazdalkodasa az elfogadott
koltségvetési terv alapjan tortént.

A kiadas a tervhez képest 722 ezer Ft-tal, mig a bevétel 4 536
ezer Ft-tal novekedett, igy az egyesulettink 2019. évi eredmé-
nye 3 814 ezer Ft-ban realizlédott.

A felelés gazdalkodas eredményként az egyestlet pénztgyi
helyzete tovabb stabilizalédott.

Minya Tiinde
MAE elnok
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Palyan maradas: a szervezeti belsé kontroll, a
konfliktusos kommunikacié és a stressz szerepe
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Bevezetés

Az Egészséguigyi Vilagszerve-
zet kildénb6zé globalis jelen-
téseiben és cselekvési terve-
iben megismételte, hogy az
apoldhiany tovabbra is terheli
az egészségugyi rendszereket
(WHO,2020). Az apolok palyan
tartdsa ezért az apolasi szol-
galtatasokhoz valoé hozzaférés
és az apolasi szolgaltatasok mi-
néségének fenntartdsa szem-
pontjabdl a legkritikusabb em-
beri eréforras-kihivassa valt.
Mig az apolék megtartasat az dpoldi palyan tébb szemé-
lyiséggel kapcsolatos tényezé befolyasolja, a munkahelyi
stressz és a szervezeti légkor tovabbra is kulcsfontossagu
ebbdl a szempontbél. Még akkor is, ha a WHO globalis
stratégidja is kifejezetten ,megfelelé munkafolyamatokat,
a nemek kozotti kiegyensulyozott lehetdségek biztosita-
sat szorgalmazta a kompetenciahianyok megszintetésére,
a tdmogato visszajelzéseket, a csoportos probléma-meg-
oldast és megfelel6 munkakornyezetet” hangsulyozta
(WHO 2016).

Ezért a pozitivan érzékelt szervezeti légkor, az alacsonyabb
stressz és az elismerés érzése olyan elégedettségi forrasok
lehetnek, amelyek megakadalyozzak az apoldkat abban,
hogy Uj munkahelyet keressenek. A munkahelyi stressz
azonban igen gyakori a mai egészségugyi szervezetekben,
kilénb6z6 tanulmanyok is megerdsitik a stressz okozta
palyaelhagyasi szandékot 25% és 33% kozotti mértékben
(Ulrich és mtsai. 2019, Zhang és masok. 2019a).

A destruktiv munkakultirdk kapcsolédnak a munkahelyi
stresszhez, a létszamhidny és a munkahelyi elégedetlen-
ség pedig megmagyarazza az apolok tavozasi szandékat,
ugyanakkor a koézvetlen munkahelyi vezeté tamogatasa
pozitiv hatassal van a palyan maradasra vonatkozé déntés-
re (Cariciati és masok. 2014, Halter és masok. 2017, Hammig
2018, Nantsupawat és masok. 2017, Sasso és masok. 2019,
Shin és masok. 2018). Mig a hiteles dpoldsmenedzsment
pozitivan befolyasolja a palyaelhagyasi szandékot, a torz
munkahelyi milié negativan hat erre a kapcsolatra (Lee és
mas. 2019). Az apoldészemélyzet megtartésa jelentdsen ja-
vul, ha a szervezetek a szervezeti pszicholdgia és a szemé-
lyes kibontakozas alkalmazasaval befektetnek a szervezeti
kultdra fejlesztésébe, beleértve az dpoldi gyakorlat auto-
némiajat is (Fragkos és mtsai. 2020, Han és szerz&tarsaik).
ElImondhaté tehat, hogy a szervezeti kultdra és a munka-
kornyezet jelentés mértékben hozzajarul az dpoldk meg-
tartdsdhoz. Mig a stresszt, az dpoldi vezetési stilusokat,
azok érzelmi aspektusait, a szervezeti kultarat tébben is
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tanulmanyoztak, a kontrollmegosztasat, a kollektiv prob-
[émamegoldast és annak hatasat a konfliktusos kommu-
nikaciéra tovabb szikséges vizsgalni a palyaelhagyassal
osszefliggésben.

A kutatds célja az dpoldk palyan maradasi szandékanak
elérejelzése volt. Ehhez segitségul a szervezeti kultdra
(ezen belll a szervezeti kontroll, a problémék kéz6s meg-
oldasa, a konfliktusos és elismeré kommunikacié dimenzi-
6ja), a személyes bels6-kulsé kontroll, az dnbecstlés és a
stressz percepcidjanak mérését végeztik el.

Modszerek

A kutatés keresztmetszeti adatfelvételre, kérd6ives meg-
kérdezésre, prediktiv vizsgalati médszerre épitett. A vizs-
galatban megkeresett dpoldk kore 500 f6 volt, amely ha-
rom intézménybdl kerlt kivalasztasra (Debreceni Egyetem
Klinikai Kézpont - Debrecen, Szabolcs-Szatmar — Bereg
Megyei Kérhazak és Egyetemi Oktatokorhaz — Nyiregyha-
za és Fels6-Szabolcsi Kérhaz - Kisvarda). A végleges minta
vezetd és tobbmUszakos rendben dolgozé apoldk valaszat
is tartalmazta. A kérdéivek parhuzamosan, tébb osztalyon
kerUltek kiosztasra az aznap miszakban lév6ék kérében. A
kérdGivekre névtelendl, papir alapon kellett valaszt adni.
Egyediili kizarasi kritérium az egy évnél révidebb munka-
viszony volt. Az adatgyUjtés 2019 marcius és majus kozott
zajlott. Hidnyz6 adatok esetében adatpétlast nem alkal-
maztunk. Bindris logisztikus regressziéval kalkuldlva az
elézetesen szamitott mintanagysag (5%-os szignifikancia
szint, 20%-o0s masodfaju hiba és 50%-os valdszinliség mel-
lett) igény 198 f6 volt. A normal eloszlast egymintas K-S
teszttel, a korrelaciés egyiitthatok szamitasat Spearman-
féle rangkorrelacidval, a kuldnbségeket Mann-Whitney
prébaval, a palyan maradast kétértékd logisztikus regresz-
szioval végeztik.

A pdlydn maradast altalunk feltett kérdéssel mértuk
(,Mennyire valészin(i, hogy a kovetkezé 5 évben apoléd-
ként dolgozol tovabb?” 1= nagyon nem valészin(; 2 = na-
gyon valészind). A szervezeti kulturat az ,Organizational
Climate Scale”-el mértiik, jelen kutatasban 0.78-as megbiz-
hatésag mellett (Thompson és Cubbin, 1996). Az OCS négy
dimenziét mér: konfliktusos és elismeré kommunikacio, il-
letve a problémak kézés megoldasa és a problémak meg-
oldasa szervezeti kontroll alatt all (belsé kontroll).

A bels6-kllsé személyes kontroll (az eseményeket én ira-
nyitom, vagy az események iranyitanak engem) mérésére
a ,Rotter Locus of Control Scale”-t hasznaltuk fel, vizsgéla-
tunkban 0.69-es megbizhatésagot érve el (Calado, 2018). A
stressz méréséhez a ,Perceived Stress Scale” volt a megfe-
lelé eszkoz, 0.82-es megbizhatdsagot mutattunk ki (Cohen
és mtsai, 1983). Végezetll, az dnbecsulésre a ,Rosenberg
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Self-Esteem Scale”-re tdmaszkodtunk, az itt elért megbiz-
hatésagunk 0.80 volt (McKay és mtsai, 2014).

Eredmények

A vizsgalati minta 367 f6bdl Allt, teljesen kiértékelhetd
adatsor 256 f6 esetében allt rendelkezésre. A minta 87%-a
nékbdl allt, 16%-a toltdtt be vezetdi poziciot. A teljes min-
ta csak 30%-a jeldlt meg BSc végzettséget, 5.6%-a egye-
temet végzett dpold volt (MSc), a tdbbiek BSc képzettségi
szint alatti végzettséggel birtak. Az atlag életkor 39.5 év
(= 9.47) volt, ugyancsak atlagosan 18.7 (+ 10.9) évet tol-
tottek el az egészségligyben. Osszesen 16.7% jelezte, hogy
nem valészinl a kévetkezé 5 év sordn a palyan maradasa,
ez az arany kb. fele (8.3%) volt a vezetd apoldk korében.
Az 1. tablazat a kérdGiveken elért adtlagpontszam értéke-
ket mutatja be.

1. tablazat: leiro statisztika

N Minimum Maximum Atlag  Szoras
kjﬁz‘;e(zggs) 239 3200 7400 5582 7.51
kgil:r?alr?llasl?o 216 200 2300 1262 387
6”:’;&?'“ 248 2000 4000 3216 421
Stressz (PSS) 256 1.00 34.00 16.71 6.33

A masodik tablazat a korrelacios egyutthatoékat mutatja
be. Minél pozitivabb volt a szervezeti kultura, annal alacso-
nyabb volt a stressz, annal magasabb volt az 6nbecsulés,
és annal inkabb a bels6é a kontroll érvényesult. A névek-
v6 stressz csokkentette az dnbecsilést és novelte a kils
kontroll hasznélatat.

2.tablazat: korrelaciés egyiitthaték

ocs RLC RSE Stressz
Korrelacios
eqyitthatd 1.000 -0.336 385 -0.371
ocCs
P-érték <0.001 <0.001 <0.001
Korrelacios
eqyitthatd -0.336 1.000 -0.180 0.31
RLC
P-érték <0.001 0.013  <0.001
Spearman-
féle Korrelacis
korrelacio Ormelacios  p3gs  -0.180 1000 -0.486
egyutthato
RSE
P-érték <0.001 0.013 <0.001
Korrelacios
eqyiitthats -0371 0311 -0486 1.000
Stressz
P-érték <0.001 <0.001 <0.001

OCS = szervezeti kultura; RLC = személyes kontroll; RCE = 6nbecsulés

A szervezeti kulturat a vezet6 apoldk pozitivabbnak itél-
ték, mint a beosztott dpolok (z =-2.88, p = 0.005).
Végezetll, a logisztikus regresszi6 modellje szignifikans
volt, a helyes klasszifikacié aranya 94%. A modell 35%-ban
adott magyarazatot a palyan maradas valészinliségére. A
3. tablazatban lathatok az 5% mellett szignifikans valto-
z6k: életkor, a problémak megoldasa a szervezet kontroll-
ja alatt all (belsé kontroll), konfliktusos kommunikacié és
stressz. Az Exp(B) értékek, magyarul esélyhanyadosok, mu-
tatjdk annak a valdszin(iségét, hogy a valaszadd a palyan
maradast valasztja. 1.0 érték felett a maradas, 1.0 érték
alatt a palyaelhagyas valészindsithet. Ennek megfelel6en
minden egyes tovabbi életév masfélszeresére noveli a ma-
radast, ha a problémak megoldasa ,.a szervezetkontrollja
alatt all” majdnem kétszeresére. Ugyanakkor a konfliktu-
sos kommunikacié és a stressz 50%-kal csdkkenti a palyan
maradas valoszinliségét.

3. tablazat: logisztikus regresszio

p érték Exp(B)
BSc 1.000 0.000
MSc 1.000 0.000
Ledolgozott évek 0.151 0.844
Eletkor 0.011 1.508
OcCs: ké');é')s probléma 0.075 1427
megoldas
OCS: szervezeti kontroll 0.036 1.903
OIEs il 0.040 0.480
kommunikacié
OCS: tlszt'elle'Ft’eIJes 0340 1199
kommunikacio
RLC 0.101 1.515
RSE 0.155 142
Stressz 0.050 0.528
Konstans 0.999 0.000

OCS = szervezeti kultura; RLC = személyes kontroll; RCE = dnbecsulés
Diszkusszio

Kutatdsunk ramutatott arra, hogy a stressz és a konfliktu-
sos kommunikacié egyarant kozel 50%-kal csékkenti an-
nak esélyét, hogy a vélaszadd a palydn maradast vélasztja
a kovetkez6 5 évben. Azt is lattuk, hogy az életkor néve-
kedésével a palydn maradas esélye 50%-kal noévekszik, ez
azonban nem olyan tényez6, amelyet befolyasolni tudunk.
Fontosabb, hogy amennyiben a probléméak megoldasat a
vélaszadé a szervezet kontrollja alatt tudta (belsé szerve-
zeti kontroll), annak esélye, hogy a palyan marad kozel két-
szeresére n6tt. A palyan maradas el6segitése érdekében a
legnagyobb hatést tehat nem akkor érjuk el, ha kizarélag
a stresszt és a konfliktust csokkentjuk, hanem akkor, ha
noveljik a szervezetlnk belsé kontrolljat (ami leforditva
azt jelenti, hogy a problémak megoldasat a szervezetiink
nem a kulsé tényezékre bizva végzi, hanem énmaga veszi
kézbe, és a megoldast atlathatdé mddon iranyitja).

Mindezek alapjan javasoljuk, hogy a szervezeti kultura
tobbdimenzios felmérése legyen rutinszer( eljards min-
den egészséglgyi szolgaltatd esetében, illetve a stressz és



konfliktus csokkentése mellett tudatosan fejlessztk az un.
belsé kontroll mechanizmusat, ami a stressz és konfliktus
csokkentésének is leghatékonyabb eszkoze lehet.
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Megujult az dpoldképzés - boviiltek
szakképzéssel kapcsolatos kamarai feladatok

1 A szakképzés és felnott-
~ képzés megujitasa elen-
gedhetetlenné valt a gyors
technologiai fejlédés és a
munkaerépiaci elvarasok
folyamatos valtozasa miatt.
| A Szakképzés 4.0 stratégia
| célja, hogy a magyar fiatalok
olyan készségek és kompe-
tenciak birtokaban keriilje-
nek ki az iskolarendszerbél,
amelyek segitségével meg-
alljak a helyiiket az atalakulé
munkaerépiacon kiilonb6z6
munkakorokben. E stratégiara épilé egyittmiikodés
eredményeként alakult ki a szakképzésrdl sz616 2019.
évi LXXX. torvény és a szakképzésrdl sz6lo térvény
végrehajtasarol szolo 12/2020 (Il. 7.) Korm. rendelet,
mely alapjaul szolgalt az egészségiigyi szakképzés fej-
lesztéséhez is.

A gazdasagi novekedés — melynek része az egészégugyi
ellatas terulete is — csak akkor tarthato fent hosszu tavon,
ha a fejlesztések hatékonysagndvekedést eredményez-
nek, és ehhez elegendé szamu, megfelel6 kompetenciak-
kal rendelkez6 szakember, kiemelten apolo és asszisztens
all a munkaerépiac rendelkezésére. Ehhez a gazdasag
mindenkori igényeihez jobban alkalmazkodni képes szak-
képzésre és felnGttképzésre van szikség.

A Magyar Egészséguigyi Szakdolgozéi Kamara (MESZK) és
az Egészségtudomanyi Dékani Kollégiumszakmai elSter-
jesztései alapjan a cikkben ismertetett végleges struktura
kerilt elfogadasra az Emberi Er6forrasok Minisztériuma
és az Innovécios és Technoldgiai Minisztérium tdmogata-
saval.

Az Uj szakképzési rendszerben tanuldk a 8. évfolyamban
agazatot (egészséguigy valasztanak, a 12. évfolyamban
szakmat és szakiranyt valasztanak, melytél fuggéen 2+3
éves, vagy 2+4 éves képzésben vehetnek részt az egész-
ségligyi agazatban 11 szakma teruletén, a 12. évfolyamot
kovetéen 23 szakmairanyon toérténhet a képzés. Lehetd-
ség nyilik a 13. és 14. évfolyam osztatlan okleveles techni-
kusi képzésként torténd teljesitésére, melynek inditasara
fels6oktatasi intézménnyel koézdsen, annak koordindla-
saval nyilik lehet&ség. Ezzel az dpold képzés esetében a
jogszabalyi keretek pontositasa mellett lehetség nyilik
az EU direktiva teljesitésére, és valamennyi, a 2+4 éves
technikumi képzés, igy az dpoldképzés esetén is a tanul-
manyok fels6oktatasba torténd jelentés mértéki besza-
mitasara. Az osztatlan, 2 éves okleveles technikusi kép-
zésben — mivel a 13. évfolyamon nincs vizsga — jelent8sen
magasabb éraszamban folyhat a képzés. Lehet6ség nyilik
a képzések dudlis képzésként torténé megszervezésére
is, amikor a tanulé mar a képzése sordn munkaviszonnyal
rendelkezik, ami a felhasznalhatd 6raszam tovabbi jelen-
t6s emelkedését eredményezheti.

" *

" ApolasUgy

A 9-12. évfolyam kozott valamennyi késGbbi képzés sza-
mara megfeleld alapot biztositd, megujult tartalmu kép-
zés kerult kialakitasra (az eddigiekben a 13. évfolyamban
teljesithetd gyakorld apolé képzés hataskorével), amely
egységesen kotelezé a teljes kozépfoku egészségligyi
képzési terileten és a tanuldk a 12. évfolyam végén Alta-
lanos apolasi és egészségligyi asszisztensi tanusitd vizsgat
tesznek. A képzés célja egyrészrél olyan stabil, szélesko-
ri alapozé ismeretek biztositasa, amelyek birtokaban a
tanulé megalapozottan tud szakmét és szakmairanyt va-
lasztani, majd azt sikeresen el is tudja végezni, masrész-
rél a képzés ezen szakaszanak tananyagtartalma azt is
lehetévé teszi, hogy a tanuldk olyan, j6l képzett kdzép-
foku végzettségl szakemberekké véljanak, akikre nagy
szUkség van egészségigyi intézményeinkben az apolas
és az asszisztencia teriletén. igy a technikusi képzés Uj
struktardjabol adédodan egyrészrél akar mar a tanulma-
nyok mellett is lehetévé valik a munkavallalds, masrészrél
a tanuloknak csak 18 éves korukban kell szakmat és szak-
mairanyt valasztaniuk.

Az apolasi tertleten a tanul6 a 12. évfolyamban dont ar-
rél, hogy a 13. évfolyamtol az osztatlan, kétéves altalanos
apold, vagy az 1 éves gyakorld dpolod képzést valasztja. A
gyakorlé apold képzés soran a 13. évfolyamban kizarélag
gyakorlatot tolt a gyakorléhellyel dudlis szerzédéssel ren-
delkezd, ezért munkaviszonyban &ll6 tanulé.

Az apoldképzés széles alapu dltaldnos képzésként ne-
vezéktandban is valtozott, Uj megnevezése Altalanos
apold.A képzés magaban foglalja a felnétt- és gyermek-
apolas terlletét, emellett 6sszhangban az EU direktivaval,
jelentés oraszamot tartalmaz az alapelldtas, a geriétriai
ellatas, a hospice és az onkoldgia tertletén. Mindezt az
is indokolja, hogy ezek egyike sem tartalmazott olyan
hataskor bévulést és/vagy feladatot, ami miatt kuldn
szakapold képzés lenne indokolt ezeken a tertleteken,
igy a jov6ben ezeken a terileteken az ,altaldnos apo-
161" végzettséggel (felesleges, az altalanos apold képzést
ismétld, akar 1000 6ras nagysagrend(i szakapoléi képzés
nélkul) lehet apoléi feladatot ellatni, ahogy a kdzépfoku
sebkezelé és sztdbma apolasi feladatkor is teljes egészé-
ben elhelyezhetévé vélt az ,altalanos apoldi” képzésben.
Mindezekbél adéddan az EU direktivaval dsszhangban
léve, széles alapokon nyugvd, megerdsitett kozépfoku
Jaltaldnos pold” képzés nagy segitséget jelenthet az
egészségugyi ellatd rendszer szamara.

2020. januar 1-t6l az egészségugyért felelés miniszter fe-
lelGsségi korébe tartozé dgazatok esetében az egészség-
ugy terlletén m(ikodé, az adott agazat tekintetében jog-
szabdly alapjan koztestlleti tevékenységet végzé szakmai
kamara latja el. A gazdasagi kamara feladatait az egész-
ségligyért felelés miniszter felelGsségi korébe tartozé
4gazatok esetében az egészséglgy tertletén miikodds,
az adott agazat tekintetében jogszabaly alapjan koztes-
tuleti tevékenységet végz6 szakmai kamara latja el. E fel-
adatkort a gydgyszertari asszisztens szakma kivételével
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a MESZK tolti be az egészséglgyi szakképzés tertletén.
A kamara véleményt nyilvanit a szakképzési alapfel-
adat nem allami szakképzé intézmény altali végzésének
indokoltsagara vonatkozoéan, valamint javaslatot tesz
a szakképzésért felelés miniszter szdmara a szakképzé
intézménybe torténd beiskolazas iranyaira. A szakiranyu
oktatéssal 6sszefliggésben kidolgozza a dudlis képzdhely
nyilvantartasba vételére vonatkozé minéségi feltétele-
ket, vezeti a dudlis képzdhelyek nyilvantartasat, el6segi-
ti a szakképzési munkaszerzédések megkotését, ennek
érdekében 6sztonzi a gazdalkodé szervezeteket a szak-
képzésben valo részvételre, valamint mindsiti és ellenérzi
a dudlis képzbéhelyek szakiranyu oktatasi tevékenységét.
A szakmai vizsga helyszine szerint illetékes teruleti szerve
Utjan delegélja az agazati alapvizsga elndkét és a szak-
mai vizsga vizsgabizottsag ellendrzési feladatokat ellatod
tagjat. A Kamara kialakitja a kamarai gyakorlati okta-
t6i képzés és vizsga képzési és vizsgakovetelményeit és
szervezi a kamarai gyakorlati oktatoi képzést és vizsgat.
A tanulmanyi versenyekkel 6sszefliggésben gondoskodik
az orszagos tanulmanyi versenyek szervezésérél, kidol-
gozza a versenyszabdlyzatot és versenyfelhivast. Mind-
ezeken tul koézremlkodik az életpdalya-tanacsadasi és
a palyaorientacios feladatok ellatasaban, s végzi a jog-
szabalyban meghatarozott egyéb feladatokat.

A technikumi képzéssel kapcsolatos tovabbi informaciok
az Innovativ Képzéstamogaté Kézpont Uj honlapjan ér-
het6 el: https//ikk.hu/. A 2020. szeptember 1-t8l elindult
alapszakmakrél egy tajékoztatoé flzet is készult, mely
agazatonként mutatja be szakképzéssel betdltheté mun-
kakoroket, melyben az egészségiigyi agazatrdl is megje-
lent az informacio, amit az Emberi Er&forrasok Miniszté-
riuma Egészségugyi Infrastruktura- és Human Fejlesztések
F6osztaly koordinaldsadval a MESZK is részt tudott venni.
A kiadvany az aldbbi linken https:/szakkepzes.ikk.hu/
tajekoztato/fuzet.ntml érheté el. A 2020. szeptember
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PERIOPERATIV
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SZOVETTANI
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* 13 EVFOLYAMOS KEFDES ESETEN 1054 AT ORASZAM, t4 VFOLYAMOS KEPZES ESETEN & 13. EVFOLYAM ORASZAMA 1734 ORA.
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1-t6l induld szakmai jegyzékben szerepld szakképzések
Képzési és Kimeneteli Kévetelményei (KKK) és a hozza
tartozé Programtantervek (PTT) elérhet6sége az alabbi
linken https://szakkepzes.ikk.hu/kkk-ptt érhetd el.

Felhasznalt irodalom:

1)  Olah Andrés, Balogh Zoltan: Kérvonalazédik az Uj
egészségligyi szakképzés rendszere HIVATASUNK: a
Magyar Egészségligyi Szakdolgozéi Kamara (2020)
15. évf. 2. szam pp 18-19., 2 p.

2) Balogh Zoltan: Szakmai koztestulet fejlédése, Uj és
médosult szerepkorei, feladatai HIVATASUNK: a
Magyar Egészségligyi Szakdolgozéi Kamara — Prog-
ramflizet és absztraktgyljtemény MESZK VII. Szak-
dolgozo6i Tudomanyos Kongresszus (2020) 15. évf.
Kulénszam pp. 35-35., 1p

3) Balogh Zoltan: Megujulé szakképzés és kamarai
feladatok HIVATASUNK: a Magyar Egészségligyi
Szakdolgozéi Kamara (2020) 15. évf. 3. szam pp 14-
15, 2 p.

Dr. Balogh Zoltan
elnok, fdiskolai tanar, dékanhelyettes
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Az egészsegligyl szakdolgozok képesség-
fejlesztése a COVID-19 pandémia idején

Mindennapos tanari, tananyag- és kompetencia fej-
leszt6 munkam soran gyakran hangoztatom, hogy az
egészségiigyi dolgozok egyik legfontosabb kompeten-
cidja szakmai képességeiken tul a rendkiviili helyzetek-
hez valé adaptalédas. Ezt erésitették meg a 2020-as
évben a SARS-CoV-2 (COVID-19) pandémia és az annak
menedzseléséhez meghozott felsévezeti és ,apolas-
szakmai” dontések, intézkedések. A sziikséges apoloi
humaneréforras folyamatos fenntartasa céljabol el-
kezd6dott az olyan teriileteken dolgozé egészségiigyi
végzettséggel rendelkez6 kollégak atiranyitasa a fer-
t6z26 betegeket ellatdé COVID- és intenzivterapias osz-
talyokra, akik az ilyen jellegli apolasi folyamatokkal
csak tanulmanyaik alatt, vagy sok évvel, akar évtized-
del el6bbi munkajuk soran talalkoztak.

Maga az atirdnyitas, amelynek szervezési és végrehajtasi
szempontjai is szamos szakmai, munkajogi és gyakorlati hi-
anyossaggal kerultek és kerllnek végrehajtasra magaban
is jelentds aggodalomra ad okot tovabbra is a vezényelt és
a fogadé kollégakon tul valamennyi egészséguigyi dolgozé
koérében. Mindezeket neheziti az a tény, hogy a fert6z6
beteg ellatasa, apoldsa, valamint az intenziv betegellatas
terllete, kornyezete és szakmaisdga komoly el6képzettsé-
get és szakmai gyakorlatot igényel, igy az atiranyitas csak
egy jol strukturdlt, az apoldi hierarchiat és kompetenciakat
kovet6 rendszerrel lehet csak dolgozo- és betegcentrikus.
Ezt a szakmai és gyakorlati hatranyt és hianyossagot igye-
keztiink kompenzalni és tdmogatni Kollégaimmal szamos
modszerrel. Fontosnak tartom tisztazni, hogy ezeknek
a képzéseknek a célja nem intenzivterapias szakapolok
képzése volt ,gyorstalpalé” modszerrel, sokkal inkabb az
atirdnyitott kollégak alkalmassa tétele ahhoz, hogy egy
intenzivterapias szakapold irdnyitasaval képesek legyenek
az alap apolasi és néhany szakapolasi tevékenységek el-
végzésre. Csak egy igy kialakitott és mikodtetett apoldi
hierarchian alapulé kompetencia alapu rendszerben lehet-
séges a felelés dpoldi rendszer fenntartasa a dolgozéi és
betegbiztonsag céljabol.

Fentiekben vazolt kihivasok és nehézségek tamogata-
sa céljabdl elsé6ként 2020. marcius 21-t6l a rendelkezésre
all6 nemzetkodzi és hazai szakirodalmak, az EMMI éltal
kiadott szakmai eljarasrendek, valamint a sajat szakmai
tapasztalataim felhasznalasaval készitettem el és tettem
elérhetévé a Tankérterem kozdsségi oldalan 6t vided
prezentaciét az egyéni véddéeszkdzok alkalmazasarol, a
non-invazivoxigenizacié és lélegeztetésrdl, az invaziv |é-
legeztetett beteg ellatasardl és apolasarol, monitorozas-
rél és invaziv mérésrél, valamint a lélegeztetett beteg
hasraforditasarél és apolasardl. A heti rendszerességgel
megjelend oktatd anyagokat 24 6ra leforgasa alatt altala-
ban 26.000 kolléga nézte meg, valamint szamos munkahe-
lyi tovabbképzés soran hasznaltak fel oktaté kollégaim is.

A kollégék szakmai, munkajogi és pszichés tdmogatasara
inditotta el 2020. aprilis 01- és julius 01 kdzott a MESZK Or-
szagos Szervezete az ingyenesen hivhaté Call Center Servi-
ce vonalat, ahol tapasztalt kollégdimmal egyUtt egyszerre
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négyen fogadtuk a hivasokat, hajnal 4 és 23 éra kozott,
amelyekben leggyakrabban a szakmai vagy munkajogi
témaju kérdéseken tul a lakossag altali megkeresésekre is
prébaltunk segitséget nyujtani. A kollégak szakmai jelle-
gl megkeresései is segitettek abban, hogy olyan oktata-
si anyagokat allitsunk 6ssze, amelyekre igény jelentkezik,
nem utolsé sorban a MESZK Elndksége a jelezett kérdések,
nehézségek és problémak alapjan fogalmazott meg hiva-
talos leveleket a ktlonb6z6 féhatdsagok felé.

A Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Kar Apolas-
tan Tanszékének oktatoival hét témakorben révid okta-
tofilmet készitettink a Kar szimulaciés tantermeiben az
ellatasban résztvevé kollégdink és hallgatéink részére.

A filmek technikai készitésében a hazai filmes szakma jeles
képvisel6i segitettek dnkéntes felajanlasaikkal.

Tekintettel a betegszam jelentds emelkedésére és az egyre
nagyobb fizikai és mentalis ellatoi terhelésre, szikséges-
sé valt egy olyan képzési struktira kidolgozéasa és meg-
valdsitasa, amely alkalmazaséaval széleskérben, révid id6é
alatt lehet kiképezni kilénb6z6 el6képzettséggel, szakmai
gyakorlattal és kompetencidval rendelkezé elsGsorban
onként jelentkezd kollégakat a jarvany indikalta szamuk-
ra Uj feladatkorokre. Az optimalis képzési modszer meg-
valasztasaban figyelembe kellett venni, hogy a képzés a
legkevesebb kiesé munkaiddével, csak a legsziikségesebb
személyes jelenléttel/kontakttal, a munkahelyek sajatos-
sagainak adaptdlasaval, de maximalis hatékonysaggal le-
gyen abszolvalhaté. Pedagdgiai szempontbdl a tananyag-
tartalmak, a gyakorlati tematika, a vizsgaztatas médjanak
meghatarozasanal a legoptimdlisabb oktatasi modellek,
tanitasi és tanuldsi modszertanok/technikak, korszer(
e-tanuldsi folyamatok és a képesség-készség fejlesztés
maédszerei voltak a meghatarozoék. Ezen dsszetett komplex
szempontsor alapjan az ugynevezett B-learning oktatasi
forma kerult kidolgozasra, amely Iényege, hogy az elméleti
tananyagtutori tdmogatassal a résztvevé/tanuld sajat id6-
menedzsmentje altal kerul feldolgozasra. Képzés gyakor-
lati részének elemei valés vagy szimulaciés kérnyezetben
gyakorlatvezet6k altal kertiinek atadasra. E szempontok
meghatarozasa alapjan Vizvari Laszl6 az EMMI Egészség-
Ugyi Infrastruktira- és Human Fejlesztések Féosztaly osz-
talyvezetdjének kezdeményezése és koordinalasa alapjan
indult el tobb oktatasban, informatikai fejlesztésben jar-
tas kolléga bevonasaval a képzés szervezése, a turotok
felkérése, valamint a gyakorl6 helyek és gyakorlatvezetok
kivalasztasa. Az elméleti tananyagok a Semmelweis Egye-
tem, a Pécsi Tudomanyegyetem, a Debreceni Egyetem, a
Nemzeti Népegészségligyi Kozpont, az Emberi Er6forras
Minisztérium Egészségiigyi Allamtitkérsag és a Tankorte-
rem oktatoi, munkatarsai altal elkészitett publikacidikbdl
kerultek feltoltésre a fellletre. A szervezési el6zményeket
kévetéen az Emberi Er6forrdsok Minisztere utasitasara ha-
rom célcsoport egyéni tematikajaval (1. Onkéntes segéd-
apoldk képzése, 2. Lélegeztetett betegek elldtasa apolok
és egészségugyi felsboktatasba jard hallgatok szamara, 3.
Lélegeztetett betegek ellatasa orvosok szamara) indult el
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2020. aprilis 06-an a https:/tavoktatas.aeek.hu/ feltleten
a téritésmentes 40 6ras tovabbképzési program, amely a
kotelez6 szakmacsoportos, vagy szabadon valaszthato to-
vabbképzés akkreditacidjat is megkapta.

A tanfolyamon résztvevik és abszolvalok szima

[
¥

26,043 {06 regisztrilt

22.557 1o abszolvalt

EEEEEEEER

Apolak Segédipolok
m A programot befejerdk szama

m Beiratkozott résrtvevk szima
Bar a képzés Onkéntes alapon keriilt meghirdetésre, sza-
mos intézményvezetd kotelezd jelleggel hirdette alkalma-
zottai szamadra, igy a felhivast kovetéen 2020. 4prilis 06. és
junius 18. kdzott 6sszesen 26.043 6 regisztralt a feltleten.
A célcsoportok megoszlasa és a tanfolyamot sikeresen ab-
szolvalok szama az aldbbi tablazatban lathato.

A gyakorlati felkészitések egy egységes tematika és kime-
neti mérés alapjan kerultek megszervezésre. Orvosok ré-
szére intenziv osztalyon, Apolok részére intenziv osztalyon
vagy Egyetemi szimulaciés oktatasi egységben, segédapo-
I6k esetében szakképzd intézmények demonstracios ter-
meiben.

2. &bra: Apolok, Apolé hallgaték gyakorlati tematikaja

feladatok

csoport

1

tandra

Beteghgy melletti disgnasitika O wérvétel FUK, CVK kanGlbl, kandl gondozds
Beteg meghigyelés monitorozis O AVGA mintavitel punkeitval

O léguti vilsdék mintavitels
dgolis

Fentiek alapjan elmondhaté, hogy az egészségugyi dol-
gozok gyors, hatékony és céliranyos felkészitésének és
szakmai tamogatasanak szamos lehetésége kerult beve-
zetésre és megvalositasra a betegellatas és dpolas haté-
konysaganak névelése céljabol is.

Sajnos az el6re josolt masodik hullamra val6 felkészités
a nyari szabadsagolasok miatt hattérbe szorult, amely-
nek hianyat most érezziik igazan. Az 6szi idészakban je-
lentésen emelkedd esetszamok és az ellatok nagyszamu
fert6z6dése és megbetegedése miatt Ujra elétérbe kertlt
a tavoktatas igénye, igy a tavoktatasi feltlet 2020. 09.28-
val Gjra indult.

A tavoktatason tul szdmos egyéb, a fert6z6 betegek ella-
tasaban alkalmazhato apolas szakmai innovacié miel6bbi
bevezetése is szikséges lenne hazankban, melyhez az
apolasvezetdk szakmai ismereteinek fejlesztése és elko-
telezettséguk fokozasa is elvart, a humanus, dolgozé té-

mogaté vezetdi attitlidjuk mellett.

Dr. Papai Tibor PhD, docens
Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Kar,
Apolastan Tanszék

Az iddsellatasban tevékenykeddk mindennapjai
a COVID-19 pandémia idején

2020 marciusanak kézepén az addig megszokott ella-
tasi rutin hirtelen megvaltozott. Kiilonos kihivast je-
lent minden kolléga és ellatottjaink, az id6sek szamara
a tobb honapja fenndll6é jarvanyiigyi veszélyhelyzet,
melyben Uj szabalyok, dokumentaciok, kotelezettségek
a napi rutin atgondolasat tette és teszi sziikségessé.
Az apolék és gondozék munkajukat csak a személyes
jelenléttel lehetett és kellett ellatni, az otthoni munka-
végzés ezen teriileten sem valésithaté meg.

A tavaszi hénapoktdl kezd6dden elsésorban az Emberi
Er&forrasok Minisztériuma, valamint a Nemzeti Népegész-
ségligyi Kozpont altal kerultek kiadasra olyan hivatalos
irdnymutatasok, rendelkezések, eljarasrendek, melyek az Gj
problémak kezelésére, megoldasara kell6 alapul szolgaltak
az egészségugy teruletén.

A szocidlis ellatas tertletén az ismeretlentél valo félelem,
az aggoddas jarta at az elsé hetek mindennapjait. A dolgo-
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z6k a médiabdl, szakmai honlapokrél (EMMI, NNK, MESZK)
probaltdk a legfontosabb informacidkat megszerezni. A
nap mint nap megjelent Uj eljarasrendeket, szabalyokat,
utasitdsokat — melyek az egészségugyi ellatdsra vonat-
koztak — proébaltunka szocidlis tertletre adaptalni, igy az
idéskoruak dtmeneti gondozéhazanak mindennapjaihoz il-
leszkedve keriltek kialakitasra a helyi eljarasi rendek, helyi
szabalyok és a munkautasitasok is.

Rovid idén belll kellett megtanitani kollégédinkat a vé-
déeszkoz helyes hasznélatra, megerdsiteni tudasukat a
kézhigiéné szabalyairdl, valamint azon ovintézkedésekrd|,
melyek az ellatottak biztonsagat és sajat maguk védelmét
is jelentik. Segitséget kellett adni kollégainknak vildgos
egyszer(i érthetd utasitdsokkal, hogy a legegyszer(ibb te-
vékenységeknél is, példaul a telefonalasnal, az étkeztetés,
a beteg mobilizacié vagy éppen az utazas soran hogyan
védjék magukat és ezdltal az ellatottjaikat.
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Fel kellet mérni a rendelkezésre allé6 eszkdzdket, a tiszti-
t6- és fertStlenits szerek alkalmazasanak médjait, valamint
az épulet nyuijtotta lehetéségeket az izolacios helyiség ki-
alakitasa érdekében. A hirtelen megndvekedett tisztitod-
és fertStlenitSszerek iranti kereslet az arak novekedését,
ugyanakkor a tartalékok csokkenését hozta, ami Uj felada-
tot hozott, naponta kell nyomon kévetni a készleteket.

Az Uj szabdlyok megszabtdk, megvéltoztattak az addig
megszokott a szolgéltatasok rendjét, példaul a hazi segit-
ségnyUijtas tertletén megnétt az igénylék kore, a tavasz-
szal az életkorhoz kotott varsarlasi idésav korlatozta a
szolgdltatasban résztvevé gondozok napi munkavégzésé-
nek koértlményeit, valamint megnehezitette a haziorvosi
rendszerrel addig megszokott kapcsolattartds maodjat is,
a nappali ellatas(idések klubja) igénybevétele, a korabban
kedvelt és megszokott kézosségi programok kore is korla-
tozasra kerdilt.

A médidbol érkezé informaciokat a lakoink, ellatottjaink
mentdlis allapotanak figyelembevételével igyekeztiink
Jeforditani”, segiteni, megértetni veltk, hogy mit miért
tesztnk, mi is torténik koruléttik, hiszen 6k eddig, egy
védett kdzegben, intézményi biztonsagban, megszokott
rend szerint élték mindennapjaikat. Kezdetben a jarvany-
helyzetbdl csak annyit éreztek, hogy az 6ket gondozé kol-
légdk arcat maszk takarja, a latogatasi és kijarasi korlatoza-
sokkal mar tudatosult, hogy komoly egészségligyi kocka-
zatot hordoz a korabbi kapcsolattartds modja és rendszere.
Az egyedul él6 id6sek nehezen fogadtak el, hogy példaul
nem kereshetik fel haziorvosukat, hogy nem tudjak igény-
be venni a szakrendelést és valtozott a hozzatartozéjukkal
kordbban megszokott kapcsolattartds médja, gyakorisaga.
Az intézményi elldtasban résztvevék nehezen élték meg,
hogy korlatozotta valt, sét megszlint a hétvégére valé id6-
szakos hazatdvozas, a kozos séta, a kdzos csaladi tnnepen
valé egyUttlét is.

A dolgozdk személye egyre jobban felértékel6dott. Mi je-
lentjuk az allandésdgot a napi valtozé életiikben, hiszen
hozzatartozojukkal a kapcsolatot csak telefonon, levélben,
a nydri idészakban az udvaron és a latogatdszobaban, il-
letve ablakon keresztul, vagy mas — a latogatast rendjét
szabalyozé — médon tudjék tartani. A dolgozék kozotti
megszokott érintkezési, kapcsolattartasi médok is meg-
valtoztak, a csoportmegbeszélések szama ritkult, korlato-
z6dott, a kollegidlis étkezések, kavézasok mddja atalakult,
majd meg is sz(int.

A hénapok mulasaval a vezetd felelGssége tovabb nétt ab-
ban, hogy hogyan tudja elérni a dolgozéi és az ellatottak
korében a ferté6zédések kialakuldsdnak megel6zését. Ezt
a fokozddo terhet tovabb novelte a szakmai ellendrzések
okozta nyomas, valamint az a tény, hogy a jarvanyhelyzet
drasztikus terjedése még kiszamithatatlanabba tette azt
a koérnyezetet, ahol az ellatas zajlik. Amikor naponta ug-
rasszerGien nének a fertézottek szama orszagosan, s k-
I6nosen a févarosban, akkor hogyan, lehet-e minden év-
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intézkedések betartasa, betartatasa mellett az ellatottak
biztonsagat szavatolni? Igen nehéz kérdés, melynek meg-
vélaszolasat sajnos a tarsadalom sem mindig tdmogatott és
tdmogat megfelelé médon. Mindez kézzelfoghatdan érzé-
dott kulonodsen a tavaszi honapok soran, amikor a szocialis
agazat mell6z6ttsége, meg nem becsiilése kerdlt sajnos a
koézéppontba. Szdmos hiradasban- egy-egy sporadikusan
eléforduld esett kapcsan — az id6sellatas tertletén dolgo-
z6k Ugy kerultek beallitésra, hogy a jarvany terjedésének 6
okozoi az id6skoruak otthonainak dolgozéi. Nem esett sz6
arrdl, hogy az id6ésellatas milyen kiszolgaltatott helyzetben
van, milyen allapotban kerllnek vissza az elldtottak a kor-
hazi kezelés utan. Nem alltak rendelkezésre azok a védel-
mi technikak és eszk6zok, melyek a dolgozok és ellatottak
biztonsagat szavatolhattdk volna. Mindezeken felll sajnos
nem torténtek olyan kézponti intézkedések a szocialis el-
latas terlletén, mint az egészségugy ellatasban dolgozok
korében megtortént, mellyel a mar elvégzett feladatok
elismeréseként egyszeri bérkiegészitésben részeslltek az
ott foglalkoztatottak, rdadasul szektor semlegesen. E fo-
lyamat tovabb neheziti a szocidlis szféra humaner&forras
helyzetének mélyrepulését, a munkavallalok megtartésat,
vagy e szakmateruletre torténd csabitdsat.

A helyi 6nkorményzat minden eré&feszitése, tdmogatésa
ellenére ezek a tényezék kedvezétlen hatast eredményez-
nek az ellaték korében, nagy kihivas elé allitva a varosve-
zetést és a szakmai iranyitdkat.

Az elmult hénapok soran a fels6é léguti és mas kisebb
megbetegedések miatt kiesé dpoldi, gondozdi és techni-
kai munkatérsak minden terlleten érezheté nehézséget
jelentettek és jelentenek az ellatast szervezdk, iranyitok
szamara. Ugyancsak kihivasokkal teli azon kollégék élete,
akik kozoktatasban jard gyermeket nevelnek. Tavasszal a
t6bb hoénapig tarté tavoktatas, nyaron a taborok nélkali
nyari szlnet teremtett tovabbi nehézségek a munkavalla-
I6k kozott. Az integrdlt szocidlis ellatas (szocidlis alapella-
tas-, szakelldtas), valamint az otthoni szakapolds azonban
lehetévé teszi a megfelelS ellatds megtaldlasét, illetve az
atjarhatosagot, parhuzamossagot a kilonb6z6 ellatasi for-
mak kozt. Az integralt mikodés a jelenlegi jarvanylgyi ve-
szélyhelyzetben is segitette a munkaeré atcsoportositast,
a kollégak athelyezését mas szakfeladatra, mely megoldast
jelentett a betegség miatt kiesé kolléga p6tlasanal, ezaltal
biztositva az ellatas fenntartasat.

Az elmult tiz hénapban a jarvanylgyi intézkedések koze-
pette szervezett szocidlis ellatas élettink, napi munkavég-
zéslink részévé valt. A kezdeti egész napos maszkviselés
mar fel sem tlinik. Bizonyossa valt, hogy e nagyfoku terhe-
lést csak emberi hanggal, a kollegidlis emberi kapcsolatok
fenntartasaval, a segité hivatasunkhoz mélté attitliddel le-
het megfelelé szinvonalon végezni, s a kialakult helyzetet
tUlélni. Készonet illet minden munkatarsat, akik a szocidlis
4gazatban végzik aldozatos munkajukat!

Baloghné Lengyel Aniké
diplomas apold
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Klinikai taplalasterapia
az onkolégiadban

1. Bevezetés

Magyarorszagon az
aktiv kord népesség
egyik  leggyakoribb
haldlokat a dagana-
tos megbetegedések
okozzak. Az onkoldgi-
ai beteg szdméra fon-
tos a diéta betartasa,
mert a kezelések mel-
Iékhatasai enyhithetdk, ha jol vélasztjuk meg a taplalékot
(tdpanyagtartalom, konyhatechnolégia). Egyes tdpanyagok-
nak nemcsak a megel6zésben, hanem a betegség folyama-
tanak lassitasaban is szerepe van. A megfelel6 mennyiségi
és mindségi élelem az erénlét megtartasat szolgalja.

A betegség soran a megfeleld taplaltsagi allapot megérzése
a kezelések kivitelezhetéségének egyik fontos feltétele. A
beteg taplalasa, és taplaltsagi dllapotanak fenntartasa nélkdl
a beteg gyogyulasi esélyei csokkennek. A megfeleléen tap-
lalkoz6 betegek konnyebben leklizdik a kezelések mellékha-
tésait, akar nagyobb doézisu kezelést is jol viselnek.

A taplalas célja, feladata a beteg taplaltsagi allapotanak
megtartasa.

2. A malnutricié (alultaplaltsag) fokozatai

Egy személy taplaltsagi allapotat elsésorban az un. testto-
meg index alapjan hatarozzuk meg: (testtdmegindex-BMI =
kg/ m?) .

Az alultdplaltsag fokozatai:

BMi< 16,0 - sulyos alultaplaltsag,

BMI = 16,0-17,0 - mérsékelt alultaplaltsag,

BMI = 17,0-18,5 - enyhe alultaplaltsag,

BMi< 18,5 = alultaplaltsag - sovanysag.

Laboratériumi mutatdk sulyos alultaplaltsag esetén: albumin
g/l=25 alatt, transzferrin g/I=18 alatt, prealbumin ¢/|=0,14
alatt, total lymphocytaszam sejt / mm =800 alatt, kreatinin
clearance ml/perc = 60 alatt.

3. Malnutricio rizikosziirés a Sz-Sz-B MK és Egyetemi Ok-
tato Korhaz Onkoradiolégiai és Haematolégiai Osztalyain

2019. oktéber — 2020. marcius kozott taplaltsagi rizikoszl-
rést végeztink azokndl a betegeknél, akik testtdomegiik
5-10%-4t elveszitették, és / vagy étvagytalanok, vagy a test-
tdmeg indextk alapjan az alultplalt- sovany- kategoéridba
tartoztak.

A rizikész(iréseket a Nottingham Risc Score (NRS) kérdései
alapjan végeztik el. A rizikdszlré modszer kérdései kozott
a beteg testtdmeg indexe, az akarattalan testtémeg csokke-
nés, és az elfogyasztott taplalék mennyiségének csokkenése
szerepelt.

1. tdblazat Beteganyag és eredmények

a " . fogyds-  id6-
Osztaly f6 életkor BMI kg hénap
Haematoldgia 10 6567 2127 9,66 2,16
Onkoradiologia 104 4740 2293 14,89 534
14
Osszesités (56n6) 64,07 2275 1456 514
(58feérfi)

Azt tapasztaltuk, hogy a vizsgalt osztalyokon dietetikai ta-
nacsadasban részesitett betegek 56,5%-a magas rizikéval
rendelkezik (1. tablazat). A betegek 20,17%-a a kérdések-
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re kézel maximum pontot (6-7 pont) ért el. Az akarattalan
testtomeg csokkenés mértéke atlagosan 14,5kg volt 6t hé-
nap alatt, de taldlkoztunk olyan beteggel is, akinél ez 50kg.

4. Taplalasterapias lehetéségek élelmiszerekkel és klini-
kai tapszerekkel

Az aldbbiak az élelmiszerekkel torténé dusitasi modokat
mutatjak be.

Dusitasi modok és felhasznalasi javaslatok:

Tejszin: tejes italokhoz, krémlevesekhez, gyimélcslevesek-
hez, fézelékfélékhez, burgonyapuréhez.

Tej.tejpor: tejes italokhoz, krémlevesekhez, gyimélcsleve-
sekhez, fézelékfélékhez, burgonyapiréhez , desszertekhez,
gyumolcsokhoz.

Sajt: tésztafélékhez, rizshez, parolt zéldségekhez, burgonya-
hoz, halakhoz, husételekhez, szendvicsekhez, szendvicskré-
mekhez.

Tejfol: krémlevesekhez, gylmolcslevesekhez, fézelékfélék-
hez, burgonyapUréhez, martasokhoz, saldtadntetekhez,
szendvicskrémekhez.

Turd: szendvicskrémekhez, sajttekercshez, toltelékekhez,
toltott zoldség-gyimolcsdkhdz, gylimolcsds desszertekhez,
stiteményekhez, tésztakhoz, palacsintédkhoz.

Tojés: salatdkhoz, halakhoz, husételekhez, parolt és nyers
z6ldségekhez, siteményekhez.

Majonéz: salatdkhoz, halakhoz, hisételekhez, parolt és nyers
zoldségekhez, f6tt tojashoz, szendvicsekhez.

Vaj, margarinok, olaj: levesekbe, f6zelékfélékhez, burgonya-
hoz, rizshez, f6tt tésztafélékhez, marta- sokhoz.

Méz, lekvar, cukor: italok, turmixok izesitésére, mizlibe, jog-
hurtba, siteményekhez, kefirbe.

Aszalt gyimdlcsdk: mizlibe, joghurtba, sitemények-hez, ke-
firbe olajos magvakkal keverve 6nélldan.

Di¢félék, olajos magvak: muzlibe, joghurtba, sitemé-
nyekhez, kefirbe olajos magvakkal keverve 6nalléan,-
Jragcsalnivalonak”-salatak kiegészitésére.

A 2. tdbldzat az onkologidban leggyakrabban alkalmazott
tapszereket mutatja be (szajon at, kiegészitésként alkalmaz-
hat6 készitmények, tdpanyagmodulok ételek tapanyagtar-
talméanak dusitasara, mellékhatdsok csdkkentésére szant
készitmény, és szondataplalas céljabdl alkalmazhatd készit-
mények - PEG, PEJ).

2. tablazat
A klinikai gyogytapszerek f6bb csoportjai, fajtai

Onkologidban alkalmazhatd
enteralis tapszerek

Per os teljes értékil tapszerek

Téapszer neve
Nutridrink, Fresubin,

i i Nutridrink Max :
Tapanyagmodulok az ételbe Protifar, Maltodextrin,
keverve 5 : Modulen
Kiegészitésre a mellékhatasok A

. Py vemar
csokkentésére . .
PEG - Polimer standard Nutrison standard, Nutrison
tapszerek L Energy,

PEJ — Szemielementalis Peptisorb, Elemental,
tapoldatok Survimed

5. Klinikai taplalasterapia gyakorlati alkalmazasa - Eset-
ismertetés

67 éves férfi betegnél 2018 oktdberében vérszegénység
miatti kivizsgalds soran diffus tipusi gyomorrdk, vala-
mint a colon transversumban malignoma derult ki. 2019
janudrjdban total gastrectomia tortént splenectomiaval,
cholecystectomiaval és regionalis lymphadenectomiaval.

A colon transversum kézépsé harmadaban 1évé tumor miatt

x *
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széles jobb oldali hemicolectomiat végeztek. A tapcsatorna
folytonossagat Roux szerinti oesophago-jejunostomaval,
valamint side to side ileo-transversostomaval allitottak hely-
re. 2019 marciusaban taplalé jejunostoma behelyezés tor-
tént. PET - CT vizsgalat soran tévoli 4ttét nem igazolédott.
Nyelési nehezitettség miatt kivizsgalas tortént, amely az
oesophago-jejunalis anastomosis szintjében 5mm-re besz(-
kalt anastomosist irt le, amely nem volt tagithato.

A beteg sulyos nyelési panaszok és hasmenés miatt onkol6-
giai-hospice részlegre kerdilt.

A beteqg részére alkalmazott téplalasterapia:

160cm,47kg, BMI=18,35kg /m? NRS (Nottingham Risk Score)
szerint: magas riziké- 6pont.

Per os folyadék bevitel (tea, laktézmentes joghurt, kefir,
sodok), tapszer (Nutridrink Max) és + jejundlis taplalas tap-
szer segitségével (Elemental, Nutrison Advanced Peptisorb,
Survimed) tortént.

A téplalas célja a tovabbi testtdmeg csdkkenés megakada-
lyozésa volt.

Szakorvos javaslata szerint a jejunalis taplalas folytatasara
kerUlt sor per os tapszeres kiegészitéssel. A beteg a folyadé-
kot szdjon 4t fogyaszthatott, valamint laktézmentes folyé-
kony élelmiszereket is.

A jejundlis taplalassal Nutrison Advanced, Peptisorb tapszer
alkalmazasa tortént, a beteg tolerancidjanak megfeleld
mértékben. Per os javasolt volt még Nutridrink Max, vagy
Fresubin Protein Energy tapszerekbdl napi 1-2doboz elfo-
gyasztasa.

A beteg folyadékbevitele tea, szénsavmentes asvanyviz,
sz(irt natur higitott gyimolcslé formajaban valdsult meg. A
tovabbiakban a jejunalis taplalasra alkalmazhaté tapszerek:

Blcsuzunk

Eletének 83. évében elhunyt Dr. Bokor Nandor. Ma Ma-
gyarorszagon nincs olyan apold, aki ne ismerné a nevét, és
ne lenne elérhet6 kbézelségében az altala elséként megje-
lenitett Apolastan-Gondozastan tankonyv.

Egyesuletiinknek rendkivili bUszkeséget jelent, hogy
Tiszteletbeli Apoloként apolok ezrei szamara valt hiteles,
6szinte, mindig a fejlédés iranyat kutatd példaképpé.

Halalarol fia, ifjabb Bokor Nandor értesitette szerkesztSsé-
gunket, az aldbbi sorokat téle idézzuk:

«Szeretném Onodkkel megosztani a hirt, hogy édesapam,
Dr. Bokor Nandor, a szombathelyi Markusovszky Kérhaz
nyugalmazott belgyogyasz féorvosa oktdber 17-én, életé-
nek 83. évében meghalt.

Gyerekkorombdl jol emlékszem, amikor édesapam els6
dpolastan kényvén (a Belgydgyaszati szakapolastan ci-
m(in) dolgozott, azutan ezt tdbb masik tankényv is ko-
vette, amelyet 6 irt vagy szerkesztett. A sor a 2009-ben
kiadott Altalanos dpolastan és gondozéstan c. kényvvel
zarult, ami életének utolsé nagy projektje volt.

A csaléddon belll ritkdn beszélt a munkajardl, de azt — el-
ejtett megjegyzésekbdl — vildgosan tudtuk, hogy rendki-
vil nagyra becsllte az dpol6i munkat. Nem volt egyet-
len olyan foglalkozés, amelyrél nagyobb tisztelettel és
szeretettel beszélt volna — még az orvosi hivatasrél sem.
SzemélyUkben is szerette azokat az embereket, akik ezt
a munkat (zik. Ez a szeretet a sajat osztalyan teljes vi-

Survimed vagy Elemental szemielementalis szondatapszer
volt.

A taplalasterapia hatasdra a beteg hasmenése megsz(int,
testtdmege nem csdkkent tovabb, étvagya visszatért, és ezt
koévetden két hét mulva otthondba tévozott.

Osszefoglalasként megallapithato, hogy a sikeres taplalas-
terapia segit javitani és fenntartani a beteg taplaltsagi élla-
potét, hozzajarul a beteg jobb életminéségéhez, a kezelések
kivitelezhet&ségéhez és a hosszabb élettartam megéléséhez.

Osszeallitotta:

Horvath Judit dietetikus,

Dr. Olajos Judit PhD. klinikai onkoldogus és sugarterapias f6-
orvos

Sz-Sz-B MK JAOK, Nyiregyhdza Onkoradiolégiai osztaly

Felhasznalt és ajanlott irodalom:
1. Figler Maria: Klinikai és gyakorlati dietetika Medicina Ki-

ado, Budapest, 2015

2. Veresné Balint Marta: Gyakorlati dietetika Semmelweis
Kiadd, Budapest, 2004

3. Diétas tanacsok rakbetegeknek. SpringMed Kiadd, Bu-
dapest, 2003

4. Lelovics Zsuzsa: Mit (t)ehetek? — étkezési tanacsok daga-
natterapiaban Galenus Kiadd, Budapest, 2018
5.www.egeszsegvedoegyesulet.hu - Onkolégiai dietetika -
Szerk. Horvéth Judit, Nyiregyhaza, 2019

szonzasra talalt, az apolo |
kollégak valésaggal ra-
jongtak érte.

Ritkan lattam annyira fel- l

hétlentl boldognak, mint

amikor (talan_2007-ben)

megkapta az Ondk egye-

suletétsl a Tiszteletbeli

Apolo dijat. Ezen a dijat-

adason én is ott voltam,

meghatottan  tapasztal-

tam a felé drado szeretetet, de az 6 buszkeségét is nagy
élmény volt Iatni.

Azt az elvet vallotta, hogy "az otthoni apolas a legjobb".
Ezt nem csak hirdette, hanem sajat életében meg is valo-
sitotta. Sulyos beteg édesanyamat 6 éven &t apolta szak-
szer(ien, odaadassal - mindvégig otthon. Neki kdszénhet-
juk, hogy édesanydm a szerettei k6z6tt, a sajat agyaban
halt meg.

Mivel édesapamat évtizedekig kulonleges kapcsolat flizte az
dpolashoz és az dpoldi munkat végzékhodz, fontosnak tar-
tottam, hogy halalarél kozvetlendl a csaladtol értesuljenek.

Aldozatos munkajukhoz minden j6t kivanok,
Bokor Nandor”

A Magyar Apolasi Egyestilet részvétét fejezi ki csaladja
szamara.




Beszamol6 a Pszichiatriai Szakdolgozok
XXIl. Orszagos Kongresszusarol

A Pszichiatria Szakdolgozék XXI. Orszagos Konferen-
ciaja 2020. oktober 5-7-e kozott kerilt megrendezésre
az SZSZBMK Santha Kalman Tagintézmény szervezé-
sében. A Kongresszus ujszer(i formaban, REAL-TIME
ONLINE keriilt megrendezésre, ami azt jelenti, hogy le-
het6ség volt a nyiregyhazi helyszinen kialakitott studi-
6bdl kozvetiteni él6ben az el6adasokat, illetve korabbi
idépontban felvett el6adasok is beépitésre keriiltek a
program szerint.

Az Ujszerlség mogott ott volt a kongresszusi tapasztalat,
egy jol kialakitott szakmai kapcsolati rendszer, és azok a
szakdolgozok, akik a mindennapi kihivasokban fészerepet
jatszanak. Természetesen egy profi informatikai csapat
kozremiikodésével, melyet az SZSZBMK munkatarsai mel-
lett a Markaépités Profin Kft. biztositott.

A mentdlis egészség napjainkban felértékel6dott. Ez nyuijt

alapot a munkanknak, a csalddoknak és a tarsadalomnak.
A szakdolgozék, — mint e szellemiség, meggy6z&désuk, és
hivatasuk kuldottei, — szikségesnek tartjak a konferen-
cia életben tartasat. Ez évben, a mar kordbbi idépontban
meghirdetett kongresszust elhalasztva, azt a déntés hoz-
tuk, hogy ne halogassuk, hanem proébaéljuk meg az Gjszer(
modszert.

A plenaris el6adasokat §
kévetden 30 el6adas 4 |
szekcidban kerllt be-
mutatasra, mely téma-
koreit tekintve az élet-
kori specifitasok, ellatasi
szinterek, modszerek,
terdpias  lehet6ségek,
a betegbiztonsdg, a
kockazatkezelés téma-
korei mellett a menta-
lis egészség, az egész-
ségfejlesztés terlletein
szerzett tapasztalatok
bemutatasa, jovébe mu-
tatd javaslatok kerultek
ismertetésre. Maga a
kongresszusi program pontrél-pontra meg tudott valésul-
ni, rendkivil gérdilékenyen zajlott.

Parhuzamosan az Uzend falon jottek a gratulaciok, a
kapcsolédo észrevételek, kérdések, melyet a moderator
illesztett be az el6éadasok felkonferalasai kozott.

Mindharom kongresszusi napon naponta 22-29 helyszi-
nen 4-5 f6s csoportok voltak jelen, melyet kévetni lehe-
tett a monitoron.
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PSZICHIATRIAI SZAKDOLGOZOK
XX1. ORSZAGOS KONGRESSZUSA

NYIREGYHAZA - HU_NGUEST HoteL Sosto™
2020. JUNIUS 16-18.

A Kongresszuson
képviseltette magat

2020. oktober 7., szerda

Debrecen,  Kecske-
Szia lcal mét, Berettyoujfalu,
Szuper volt az Nagykanizsa,  Pécs,
eléadasod!!!! Budapest és Gyér, és
MM Gy6r ., E)ersze [\ly’l’regyhéza
és Nagykallé.

Osszességében j6 hangulaty, kiemelten szakmai forum
valésulhatott meg.

A zaraskor felkertlt a vandorképre a 2020. évi szalag,
majd a képet a Nagykalléi lovagterem falara helyeztuk.
Az elmult évek szervezdi részérél mar megfogalmazas-
ra kerdlt, hogy Uj vandor jelképben kell gondolkodnunk.
Ugy érezziik, hogy eljétt erre az id6, hiszen maga a kong-
resszus is egy Ujszerld modon kerllt megszervezésre.

Arra, hogy a koévetkezé kongresszus kinek a szervezé-
sében, hogyan fog megvalosulni, ma még nem tudunk
vélaszt adni.

Bizunk abban, hogy MILTON BERLE gondolatai szerint
»Ha a lehetéség nem kopogtat be hozzad, csindlj magad-
nak egy ajtot.” Az ajtot, ahogyan 2020-ban, a kovetkezé
években is megtaldljunk, Ml Pszichitriai Szakdolgozok!

Az online tovabbképzés akkreditalt SZTK, melynek pont-
értéke 20 pont. A regisztralt munkatarsaink kod segitsé-
gével 2020. december 31-ig hozzaférést kapnak a kong-
resszusi el6adasok tarhelyéhez.

VezetSinknek, munkatarsainknak, tdmogatdinknak,
koztik a Magyar Apolasi Egyestletnek koszonjuk a ta-
mogatast, a segitséget, hiszen 6sszességében nagyon jol
sikerdlt szakmai tovabbképzési programot valdsitottunk
meg.

Virag Janosné

telephelyi dpolasi igazgatd helyettes
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kérhazak
és Egyetemi Oktatokorhaz

Santha Kalman Szakkérhaz, Nagykallé
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Magyar Apolék Napja iinnepségek

Zala megyében

2020-ban tradicionalisan, immar 10. alkalommal egyiitt
miikédve a megyei és a varosi kérhazakkal, a MESZK -kel,
a Magyar Apolasi Egyesiilet megyei szervezete kézdsen
rendezte meg a Magyar Apolék Napja iinnepséget.

2020. februdr 26-an Zalaegerszegen, a Zala Megyei Szent Ra-
fael Korhaz f6éigazgatdja dr. Halasz Gabriella és orvos-igaz-
gatdja dr. Kecskés Gabor tiszteletét és kdszonetét fejezte ki
Kossuth Zsuzsanna kovetdi el6tt. A kdszontdket kovetden
dr. FUlop Janos és dr. Racz Zsombor a szivsebészet orvosai-
nak zenés misora kdvetkezett, majd az apoldi hivatas szép-
ségeirdl és nehézségeirdl Stummer Anita a Il. belgydgyaszat
apoldjanak eléadasat hallhattak az Gnnepldk.

A Szent Rafael Kérhaz éltal 2019-ben alapitott Kossuth Zsu-
zsanna Emléklapot Csaszar Rita, a Gyermekosztaly dpoldja,
dr. Méarkusné Pal Krisztina, a Ful-orr-gégészeti Osztaly mU-
tésndje és Zsohdr Jozsefné, a Szllészet-négydgyaszat szi-
lésznGje vehette at. A Magyar Egészséglgyi Szakdolgozéi
Kamara zalai szervezetének Ev Oktatoja dijat Takacs Timea
Katalin, a szivsebészet diplomas &poldja kapta. A Magyar
Apolasi Egyesilet Dicséré Oklevelét pedig Bakonyiné Vass
Katalin érdemelte ki ez alkalommal.

Foto: Pezzetta Umberto (Zaol)

Nagykanizsan, a Kanizsai Dorottya Kérhazban 2020.mdrcius
06-an tisztelegtek az apoldi hivatast gyakorléi el6tt. Cseres-
nyés Péter allamtitkar, orszaggy(ilési képviselé beszédében
jelezte, dpoldnak lenni nemcsak foglalkozas, hanem hivatas,

mert valddi elhivatottsagra van szikség, hogy valaki a palya-
ra lépjen és ott is maradjon. Ezt kbvetSen a Kanizsai Doroty-
tya Koérhaz féigazgato-féorvosa dr. Briinner Szilveszter mél-
tatta az apoldi munka sokrétliségét, a mindennapi kihivaso-
kat, amelyekkel meg kell kizdentnk. Beszédében kitért arra
is, hogy a tarsadalom magatél értetédden varja el, hogy az
apoldk ott dlljanak a betegagyak mellett, még akkor is, ha
az testi épséglket vagy egészséguket veszélyezteti. ,Nem
csak a tudasuk, hanem a belsé er6 is hajtja 6ndket, akar év-
tizedeken keresztll, hogy apoldk legyenek” — mondta dr.
BrUnner Szilveszter.

Az Unnepségen hét egészségugyi dolgozd munkajét ismer-
ték el Kakrik Zsuzsanna, a Gyermekosztdly szakdpolondie,
Fildkné Gabor Erzsébet szocidlis munkas, Kovacs Zsuzsanna,
a Kozponti labor szakasszisztense, Bali Eva gyogyszertari asz-
szisztens, Varga Livia Maria, az UjszUl6ttosztaly vezetéapo-
|6-helyettese és Toth Baldzs, a neuroldgiai és stroke-osztély
apoldja, gazdasagi beszerzési felelés kapott kitlintetést. A
Magyar Apolési Egyestilet elismeré oklevelét pedig Andrasek
Maéria, a Krénikus belgyogyaszat apoldja vehette &t.

Foto: Gergely Szilard (Zaol)

Az Unnepséget kovetden szakmai kreditpontszerzd tovabb-
képzésre kerUlt sor.

) Boros Karolyné
MAE Zala megyei vezetd

Apoloi hivatas a XXI. szazadban

Az Egészségiigyi Vilagszervezet 2020. évet Florence
Nightingale 200. sziiletésnapjanak tiszteletére az apo-
16k és a sziilészn6k évének nyilvanitotta.

Kossuth Zsuzsanna és Florence Nigthingale életérél sok-
sok irodalmi m( szuletett, szinte minden rezduléstket is-
merjuk, de vajon mit tudunk a ma apoloirdl, a XXI. szazad
apoldi hivatasarol.

A Magyar Apolasi Egyesilet Zala Megyei Szervezete
2020. januarban palyazati felhivassal fordult az dpoldhall-
gatok és az apolasi hivatast gyakorlé apoldk felé, olyan
palyazok torténeteit vartuk, akik szivesen osztjdk meg az
apoldi munka soran tapasztalt érzéseiket, gondolataikat,
pozitiv élményeiket és nehézségeiket egy szélesebb tar-
sadalmi kontextusban.

2020. junius 18-an a Kanizsai Dorottya Kérhazban un-
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nepélyes keretek kozt kertlt sor a kdnyvbemutatora és
a dijatadé Unnepségre, ahol dr. Brinner Szilveszter, az
intézmény fbigazgatd féorvosa koszontdtte a megje-
lenteket. Beszédében emlékeztetett: a kérhazi dolgozok
szeretet nélkil nem végezhetnék munkajukat. Hatalmas
fejlédésen ment at az dpolas tudomanya az elmult két-
szaz évben, az apolok el6tt szamos kihivas all — folytat-
ta. — Meg kell felelni a betegek, az orvosok elvarasanak,
folyamatosan tanulnak, kézben oktatnak is, illetve a mo-
dern eszkdzoket haszndljak. Mindenkinek mas a térténe-
te, az indittatasa, ezt fogja 6ssze a most megjelent kotet,
mely létrejottével hidnyt potol.

A rendezvény fényét el6adasukkal Balogh Tunde gor-
donkatanar, Simo Zséfia csellista ndvendék és Micsinai
Dominik Radnéti-dijas versmondé szinesitette.
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Mirdl is szél a konyv?

A pélyazat kiirdsa a COVID-19 virusjarvany magyarorszagi
manifesztalodasa el6tt tortént, de idékdzben hazankban
is szamos apolé megbetegedett, sokan voltak kdztlink
olyanok is, akik a virusfertézésben megbetegedetteket
apoltak. A palyazok kozil is volt olyan, aki azért nem tu-
dott részt venni az tinnepségen, mert épp egy budapesti
COVID osztalyon teljesitett szolgalatot. A kiadvany vi-
szonylag vékony konyvnek latszik, de annal tartalmasabb.

A 19 pélyazo iskolai végzettségét tekintve az OKJ apo-
16 hallgatétol a kiterjesztett hataskorl egyetemi dpold
végzettségig terjed, betegellatasi szempontbdl az élet
kezdetétdl - az emberi élet utolsé utani dpolasi teends-
iig, a szocidlis otthonokban tevékenyked6 apolétol- az
intenziv betegellatasig e
minden apolasi tipus
koérvonalazédik a le-
irasokban. A palyazék
munkahelye szerint
foldrajzilag, a Roman
hatartoél, Debrecentdl —
Budapesten - Szombat-
helyen at, Veszprémen,
Sumegen, Sarmelléken
és Zalaegerszegen ke-
resztll mosdési, pécsi,
természetesen helyi,
nagykanizsai és nem
utolsd sorban Németorszagban hivatasat teljesité apold
is szerepel a konyvben.

A XXI. SZAZADBAN

P L

Szédmomra azért is fontos ez a konyv, mert nem a fel-
s6bb vezetdk szélaltak meg benne és mondtak meg, 6k
miként latjdk az apolast-betegellatast, hanem a beteg-
agyak mellett ténylegesen aktiv tevékenységet folytato
elhivatott szakdolgozék, akik a mindennapokban meg-
tapasztalt érzéseiket, gondolataikat fogalmaztak meg a
palyamUvekben. Szamomra ez teszi igazan autentikussa
ezt a kiadvanyt.

Bepillantast nyerhetiink az egészségugyi-, és szocidlis
rendszer miikddésébe, a hivatasukat gyakorlék szakma-
isdgdba, az olvasas kozben atélhetjik velik egyutt a napi
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oromeiket és kuzdelmeiket. Leirasukban megismerhet-
juk, miért valasztottak az dpoldi hivatast, mit jelent nekik
ez az életpalya, milyen tapasztalataik vannak a jelenlegi
helyzetben és miképp tudjdk meghatarozni a jovoképu-
ket.

A koényv a Semmelweis Kiadé gondozasaban jelent meg,
e-kényv formajaban ingyenesen letélthetd. Az Erdi Rézsa
Nyomda Kft. apoldk iranti halaja jeléul kedvezményesen
vallalta a nyomtatast (fekete — fehér araban szinesben
nyomtatja ki a kényveket).
Az Apoléi hivatas a XXI..
szazadban cimd koényvbél
' 8 példany az Orszagos Szé-
- chényi Koényvtarba kerult
~ elhelyezésre. Az Unnepé-
' lyes dijatadén a palyazok
az elismeré oklevél és a
targyjutalom mellé a meg-
jelent kiadvanybol is 1-1db
tiszteletpéldanyhoz térités-
mentesen juthattak hozza.

A palyazat eredménye:

Apol6 leszek kategoéria: 1.
Pappné Szekeres Piroska
Tande (Budapest, Orszagos
Sportegészségugyi Intézet, Sportkérhaz), 2. Simon Viktor
(Bp., Semmelweis Egyetem Raoul Wallenberg Szakgim-
naziuma és Szakkdzépiskoldja), 3. PunknéTeiter Katalin
(Veszprém, Maltai Szeretetszolgalat).

Mindennapok apoléi kategéria: 1. Petesné Kosaras Tunde
(Nagykanizsa, Kanizsai Dorottya Kérhaz, Pszichiatria osz-
tély), 2. Baloghné Bulla Erika (Pécsi Tudomanyegyetem,
Klinikai K6zpont, Ersebészeti osztaly), 3. Bogdan Veronika
(Sarmellék, Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés
Haza, Sdrga Rozsa Idéskortiak Otthona) és Kardos Ildikd
(Sumeg, Szent Kamill Idések Otthona).

Kulondijak: Torocsik Moénika (Mosdés, Somogy Megyei
Kaposi Mor Oktaté Koérhaz, Krénikus belgyogyaszat),
Sziraczki Erika (Zalaegerszeg, Zala Megyei Szent Raffael
Korhaz, Patoldgia osztaly), Bogatin Gyongyi (Nk. Kanizsai
Dorottya Kérhaz, Traumatolégiaosztaly).

; Boros Karolyné
MAE Zala megyei vezet6
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A kapcsolat gyogyit

A szervezetfejlesztkbdl, pszicholdgusokbdl, orvosokbdl és
mas egészséguigyi dolgozokbdl verbuvalédott civil szerve-
zet, a PAF Alapitvany (Pozitiv Attitlid Formalas) éppen tiz
éve igyekszik meggydgyitani az egészségugyet.

Mezei Andredval, a szervezet vezetdjével beszélgettiink.

Mindenkinek vannak személyes tapasztalatai az egész-
séglgyi ellatasrol, de nem mindenki akar civilként aldo-
zatot hozni, raaldozni a fél életét, tanulni, médszertant
fejleszteni és dolgozni azért, hogy az egészségiigyben
dolgozéknak jobb minéségii legyen az élete, a munkaja.
Honnan ez a motivacio?

A PAF létrejotte egy személyes trauma feldolgozé folyamat
volt szamomra, Ugy is mondhatjuk Anna Freuddal élve, hogy
szubliméacio. 2010-ben a névérem és apam haldla kapcsan
hét kérhazban jartam, tucatnyi kérhazi osztalyt ismertem
meg, és soha életemben ilyen elveszettnek és kiszolgalta-
tottnak nem éreztem magam.

Volt bennem dih és csalédottsag, és minden eddigi élet-
tapasztalatomra és készségemre sziikség volt ahhoz, hogy
méltoképpen tudjak elblcstzni t6luk. Nem csak a halaluk
fajt, hanem az a sok értelmetlen szenvedés, amit lattam a
koérhazakban, és ezeknek csak téredéke volt a testi kin. Ezért
fogadtam meg apam halalanak éjszakajan, hogy létrehozok
egy kérhazi osztalyok szervezetfejlesztésével foglalkozé civil
mozgalmat, alapitvanyt.

Nagyon sokszinii a munkatok, de mégis van egy k6z6s
alapelv és egy k6z6s médszertan.

Igen, vagy egy filozofia, egy életszemlélet, egy kézos nyely,
amit Marshall B. Rosenberg képviselt, téle tanultuk, és ami
messze tulmutat azon, hogy ez egy kommunikaciés modell
vagy terdpias eszkoz.

Meggy6z6désem, hogy Marshall médszerével az embe-
ri gondolkodas mélysége és minbsége, az egyUttérzés, az
odafordulés és az energiadramlas véltozik meg az emberek
kozott. Mi igyekszink ezt a nyelvet és a hozza kapcsolddd
filozéfidt megtanitani minden erre fogékony embernek és
csapatnak.

Osszefoglaléan ezt mondhatjuk a segitd kapcsolatok nyel-
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vérdl. A kérhazakban, j6 esetben ez a gydgyitd kapcsolat
nyelve, Marshall zsiraf nyelvnek nevezte, a j6 és a rossz kom-
munikacié demonstralasahoz zsiraf- és sakalbabot hasznalt.
A tréningjein emberek tizezreit gydgyitotta szerte a vila-
gon. Az Ugyfeleinket inspiraljuk és egyutt, velik alkotunk
meg kozosen gondolkodva fejlesztési terveket. Az Ugyfe-
leink a PAF esetében kérhazi menedzsmentek, féigazga-
tok, osztalyvezeté féorvosok, fénbvérek, és az osztalyon
dolgozé 6sszes szakmacsoportot — az orvosokat, apoldkat
és névéreket — is minden esetben bevonjuk a kdzds gon-
dolkodéasba. Nincs két egyforma folyamat. Még egy kérha-
zon belll is annyira mas egy-egy osztaly miikodése, mérete,
Osszetétele, folyamatai, azaz a mikrokultirdja, hogy mindig
tiszta lappal indulunk, és teljes
nyitottsaggal elolrél kezdjuk a
k6z6s munkat.

A PAF életében szamtalan
felemel6 pillanatot atélte-
tek. Emlékszem a konferenci-
akra, ahol nagy batorsaggal
szakitottatok a frontalis el6-
adasok hagyomanyaval.

A PAF-konferencidk tobb szaz
| f6s rendezvények, ahol mégis
meg tudjuk teremteni az inti-
mitas kis koreit. Tabutémakat,
szemléletvaltd,  érzékenyitd
modszereket, j6 gyakorlatokat
osztunk meg. Az a tapaszta-
latunk, hogy a j6 gyakorla-
tok nem terjednek maguktdl,
ezért talaltuk ki ezt az innova-
tiv tudasmegoszté modszert.
Azt tudatositjuk az egészségligyben, hogy mindenki tehet
valamit a szervezetéért, ha tudatos abban, hogy & is felel6s-
séget véllal a sajat és a szervezete jollétéért.

A munkatokba bevontatok Robin Youngsont is, aki UJ-
Zélandon, majd az egész vilagon komoly eréfeszitéseket
tett azért, hogy emberibbé valjon az egészségiigy.

Legutolsé konferenciankra meghivtuk az egyuttérzé gyo-
gyitds ,apostolat”, dr. Robin Youngsont Uj-Zélandrdl.
Egyiittérz6 gyogyitas cim( konyvét szivig kommunikal, az
érzéseit és a szlikségleteit is batran kifejezi.

A hagyomanyos nyelviink, amelyet &ltaldban szuleinktél
kapunk és tovabb is orokitink, a kell-ek, a mindsitések, a
kritika nyelve, ahol ritkan figyellink befelé, és az onkifeje-
zés rogos Utja helyett mindig a masikrél fogalmazunk meg
véleményt. Persze minden emberben tancot lejt a sakal a
zsiraffal, a kérdés, hogy ki nyer.

A PAF munkdjanak volt egy szép ive a tiz év alatt. A
teriilet egyre jobb megismerése, a sziikségletekkel valo
szembesiilés és az egyre Ujabb kreativ 6nkéntesek hata-
sara folytonosan valtoztatok: az elsé tréningekt6l a PAF
HELP anonim telefonos segélyszolgalatig. Mi volt az elsé
évek legsikeresebb projektje?

Az elsé legnagyobb PAF-projekt a Nyiregyhdzi Kérhaz szak-
dolgozdinak zsiraftréningje volt, amire azonnal egy online
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tananyagot is kifejlesztettlink. Fantasztikus érzés volt, hogy
még az éjszakai Ugyeletrd| érkezék is milyen odaadassal és
nyitottsdggal fogadtak minket. A végén online vizsgat is
tettek a ,hallgatok”. A zsiraftréningek mas kérhazakban is
zajlottak, és ezzel egy id6ben nyilt képzéseket inditottunk
olyan témakban, amelyek sokszor tabuként jelennek meg.
llyen példaul a roma paciensek az egészségiigyben, a rossz
hir kdzlése, a stresszmentes koraszUlott-ellatas.

A tréningek kapcsan szervezetfejlesztéként vilagosan
meglattatok, hogy nem elég a szakdolgozokat, orvo-
sokat ravezetni az egyiittmiik6dé kommunikaciéra, ha
az egész rendszerhez nem nyultok hozz3, a tanultak el-
halvanyodnak, az uj skillek eltlinnek, minden marad a
régiben, raadasul az egészségligyi dolgozok sem érzik
jobban magukat a bériikben.

Tudatosan képviseljik, hogy nem kommunikéciéval foglal-
kozd ,tréningcég” vagyunk, hanem kulturavéltasban gon-
dolkodd, szervezeti diagnézisokkal mért és alatdmasztott,
testre szabott szervezetfej- PAF-6nkéntesek forditottak le,
itt mutattuk be a nagykézonségnek. Robin akkor Iépett
az egyUttérzé gyogyitas Utjara, amikor lanya autdbalesete
utan személyesen tapasztalta meg, hogy még a sajét kor-
hazanak intenziv osztdlya is milyen személytelen és rideg,
amikor egy magatehetetlen beteg (a sajat lanyunk) szemé-
vel nézzik azt. Ez az élmény megvéltoztatta a betegekhez
és magahoz a praxishoz valé orvosi hozzaallasat. Konyvében
Osszegyjtotte a tudomanyos bizonyitékokat, hogy a j6 sz6,
az érintés, a valodi figyelem, a szivtél szivig kommunikacio
hogyan inditja be az 6ngydgyitd folyamatokat, és hogyan
hat a gyégyulasra a gydgyszerekkel is felvéve a versenyt.

A vilagjarvany a ti munkatokat is megvaltoztatta. A PAF,
ahogy mindig, most is felmérte a megvaltozott helyzet-
ben a valtozé sziikségleteket, igy indult el egy szuper
csapattal a PAF Help.

2020. 34. évf. 3. szam

Ingyenes segitovonal
eqészségigyieknek

0680 - 080 - 292
KERY SEGITSEGET!

7/~ MasoKaf gyégyitok.
\ De az én lelKi eqgészségemmel
" Ki forodik ?

A PAF Help a karantén bevezetésének elsé hetében szlle-
tett. Ez egy anonim segitévonal egészségligyi dolgozdknak.
Az ingyenes vonal végén pszicholégusok, coachok és men-
talhigiénés szakemberek varjak a bejové hivasokat hétfotol
péntekig reggel-este 8 és 11 koz6tt. Hamar a kezdeménye-
zés mellé allt a Generali Biztositd és a Comnica: a telefonos
szoftvert bocsatottak téritésmentesen a rendelkezéstinkre.
A virus mésodik hulldma mar nemcsak a feszilt varakozast
hozta el, hanem egyre t6bb kérhazi osztaly fordult hozzank
segitségért, mert egyre nagyobb a szikség a kiégés kezelé-
sére, az egyuttm(ikodés fejlesztésére, a nehéz helyzetben az
Osszekapaszkodasra, a veszteség feldolgozasra és a vezetési
kultdra Gjragondolaséra. Az elmult hénapokban pedig sok
tapasztalatot szereztlink abban, hogy a fejlesztéseket tavol-
rél is meg tudjuk valésitani.

ApolasUgy 21




3500 példany e

Blcsuzunk

Lapzartakor érkezett!

Mély megrenduléssel tudatjuk, hogy Dongd Istvanné Ka-
tika a Magyar Apolasi Egyesulet egykori alelndke 2020.
november 17-én 76 éves koraban elhunyt. Sokak szama-
ra ismerés lehet ez a kép, melyrél a Katikara jellemz6
mosoly, kedves, megnyugtaté tekintet, segitékészség és
lendulet tukrézédik vissza.
Szamara az apolas-szakma fejl6dése a legszentebb cél
volt. Munkajdnak elismeréseként a Magyar Apolasi
Egyesulet altal alapitott Kossuth Zsuzsanna-dijat 1999-
ben vehette at.
Nyugodj békében Katikal
A Magyar Apolasi Egyesulet részvétét fejezi ki csaladja
szamara!

Minya Tiinde

elndk

Dongo Istvanné

(szuletett: Mészaros Katalin Julianna)
intézetvezet6 fonovér: 1982-t6l 1990-ig

1944.08.19-én Oroshazan szlletett.

1965-ben Aaltaldanos apold és asszisztens, 1967-ben
statisztikus és képesitett konyvel6, 1980-ban intézet-
vezetBivégzettséget szerzett.

1971-1980. kdz6tt rendelSintézeti asszisztensként, 1980-
t6l 1982-ig intézetvezetd fonévér helyettesként, majd
1982-t6l 1990-ig intézetvezets féndvérként dolgozott
kérhazunkban.
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Kitintetései: Pro Sanitate-dij,
Kossuth Zsuzsanna-dij.

Vezet6i célkitlizései kozott sze-
repelt:
— az apolok szamdéra legyen
legfontosabb a beteg ember
szeretete, tisztelete;
— az apolasi munka megkény-
nyitése megfelelé eszk6zok
biztositasaval;
— a képzés, tovabbképzés fontossaganak hangsulyozasa
az dpolasi munka minéségének ndvelése érdekében;
— az dpolasi dokumentacié megszerkesztése, egységesi-
tése, bevezetése.

Palyaja soran jelent6s szerepet toltott be az dpolas szak-
mai szervezetekben, igy a kérhazszévetség apoloi szek-
ciojaban, a Magyar Apolasi Egyestletben is.

Dongo Istvanné, Katika visszaemlékezése a kérhaz alapi-
tasanak 50. évforduléja alkalmaval:

~Nagyon nagy szeretettel gondolok vissza azokra a
nagyszer(i kollégakra, akikkel egyttt volt szerencsém
dolgozni, és akik egyuttal nagyszer(i emberek is voltak.
Az eredményeket, amiket munkam soran sikerdlt elér-
nem, nélkultik nem lettem volna képes elérni. EzGton is
megkdészéné6m munkajukat, emberséguiket és kivanok
nekik tovabbi hosszu, boldog és eredményekben gaz-
dag éveket.”

Vas Moénika
apolasi igazgato
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SHARING EXPERTISE

KELLEMES KARA}CSON’YI ’UNNEPEKET
ES BOLDOG UJ EVET KIVANUNK!

Koszonjlk az apolok kitarto és elkotelezett munkajat, amelyre
a koronavirus-jarvany ideje alatt is bizalommal szamithatunk!

B.Braun Magyarorszag




